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presentazione

Con I'8° Rapporto “Generare classe dirigente” Fondirigenti e LUISS inaugurano una
nuova fase della loro collaborazione. Questa edizione € la prima di un nuovo ciclo volto
ad approfondire anno per anno un tema specifico, una policy “da classe dirigente”.

In concomitanza con I'awio del semestre di presidenza italiana dell'Unione Europea
abbiamo deciso di iniziare questo percorso dai giovani e dal loro travagliato passaggio
dall'education alla vita attiva. Un tema sul quale la classe dirigente deve assumersi
precise responsabilita e agire con senso del dovere.

Molti numeri e statistiche, purtroppo sempre meno confortanti, fotografano impietosa-
mente il crescente disagio dei giovani nella transizione verso il lavoro; ma nel Rapporto,
pur dandone conto, abbiamo inteso andare oltre, cercando in primis di ascoltare lo loro
ragioni, speranze e aspettative, ma anche quelle dei genitori e dei docenti con indagini
ad hoc sui social media, nonché sui quotidiani nazionali e esteri.

Siccome non si tratta di un problema solo italiano, ma nel nostro Paese la situazione
& - se possibile - ancora pit difficile, il campo d'indagine si & allagato anche ricorrendo
a confronti sul campo con la situazione dei nostri principali competitor (Francia, Inghil-
terra e Germania).

In questo delicato compito di ricostruzione di un quadro complicato e frastagliato
abbiamo potuto contare sulla preziosa collaborazione e il supporto della Fondazione
Giovanni Agnelli, della Fondazione Istud e della Universita LIUC di Castellanza.

Stanti i problemi (noti) e le aspettative (meno note) dei giovani e della loro transizione
alla vita attiva, nel Rapporto ci si & interrogati sulle possibili azioni da intraprendere per
segnare una soluzione di continuita allo stallo attuale che rischia di segnare ‘il fallimen-
to' di un'intera classe dirigente.

Bisogna avere una visione di sistema e agire, sia sul lato dell’education puntando su
autonomia, responsabilita, efficienza e qualita, sia sul fronte del mercato del lavoro,
rafforzando o meglio “costruendo” il network di servizi di informazione, orientamen-
to e supporto rivolti ai giovani, invertendo finalmente il tradizionale sbilanciamento
delle politiche (e delle risorse) verso le cosiddette politiche passive a favore di quelle
attive.



E perd necessario non trincerarsi dietro “nuove” richieste di riforma della scuola, dei
servizi per I'impiego e cosi via, ma agire nel concreto delle organizzazioni, ponendo
attenzione alle esigenze dei giovani, attraverso un’assunzione di responsabilita da parte
della classe dirigente. E questo lo spirito che guidera la nostra azione nel proseguo
delle attivita di ricerca e formazione rivolte ai giovani con le quali ¢i auguriamo di poter
contribuire alla “ricostruzione” del passaggio tra istruzione e lavoro.

In particolare, come Fondirigenti intendiamo creare occasioni concrete di formazione
per i giovani, coinvolgendo direttamente manager e imprenditori in queste attivita,
utilizzando e valorizzando il grande patrimonio di informazioni e contenuti frutto delle
attivita di ricerca e elaborazione svolto in questi anni.

Con questo impegno per il futuro, auguro a tutti una buona lettura dell'8° Rapporto
“Generare Classe Dirigente”.

Renato Cuselli
Presidente Fondirigenti
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prefazione

Leredita pit pesante della crisi finanziaria del 2008, e delle recessioni che ne sono
seguite, & la dissipazione di risorse umane e materiali cui si assiste in primo luogo in
Europa. Dal dopoguerra l'integrazione economica, e poi monetaria, ha costretto al con-
fronto le societa europee anche pili introverse, ha stimolato gli agenti economici non
protetti ad espandere i loro orizzonti operativi, ha messo a nudo i guasti di politiche
nazionali chiuse ed autoreferenziali. Ma il nostro Continente con le sue istituzioni si
& trovato impreparato di fronte alla recente crisi finanziaria, alla stagnazione nei Paesi
Med, ed alla polarizzazione produttiva che la moneta unica favorisce. Imprese, impianti
produttivi, risorse umane sono usciti dal circuito economico e sono rapidamente dive-
nuti “obsoleti”. La difficolta che le economie europee hanno dimostrato nell'adeguarsi
al Mondo Nuovo che la globalizzazione, prima, e la crisi, poi, disvelavano ha elevato
i costi sociali ad un livello spesso inaccettabile per Paesi avanzati. Dal 2008 ad oggi,
sono svaniti in Europa quasi sette milioni di posti di lavoro. Le poverta sono aumentate
in termini assoluti e relativi con I'allargarsi della forbice socio-economica. Il divario tra
generazioni si & fatto in media piti ampio. Ma quel che & peggio, forse, & che la mappa
dell'esclusione sociale si & andata polarizzando: la frattura tra le due Europe, il centro
e la periferia, &€ sempre pill netta sia che si tratti della quota di famiglie senza occupati,
sia delle schiere dei giovani inattivi (quelli con l'etichetta NEET, “Not in Employment
nor Education nor Training”). Tra le faglie di diseguaglianza ed esclusione che ['ltalia
deve colmare, forse le pili gravi sono quella tra generazioni e quella tra territori. E le
chiavi di volta devono essere ancora il lavoro, e ancor prima la formazione. Per quanto
riguarda l'istruzione siamo davvero troppo indietro rispetto agli obiettivi della strategia
Europa-2020. In Sicilia piti di un quarto dei giovani lascia la scuola con al pi la licenza
media, mentre circa il 23 per cento lo fa in Sardegna, Puglia e Campania. Si tratta di
un impegno di lunga lena, nel corso del quale deviazioni o distrazioni non sono pit
ammesse.

Giunto all'ottava edizione, il Rapporto sulle Classi Dirigenti che la LUISS contribuisce
a promuovere e curare, ha scelto questanno come tema di riflessione quello del
passaggio da ricostruire tra istruzione e vita lavorativa dei giovani. Si tratta per la nostra
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Universita del “core business”, votati come siamo non solo ad offrire una formazione
universitaria e post-graduate di eccellenza, ma anche a stabilire connessioni virtuose
tra i nostri studenti ed il mondo del lavoro con partenariati e collaborazioni che coin-
volgono il meglio delle aziende italiane e straniere. In questa stagione che vive il nostro
Paese, di sfide epocali ma anche di energie ritrovate, ci & sembrato importante allargare
lo sguardo sui numerosi aspetti e connessioni che la relazione tra istruzione e lavoro
presenta. Come sempre, il Rapporto si caratterizza per la presenza di approcci discipli-
nari e metodi di ricerca diversi, che spaziano dall'economia alla sociologia.

| messaggi fondamentali che emergono mi sembrano almeno tre. Primo, che siamo
di fronte ad un tema di rilevanza primaria per il futuro economico e sociale dell'ltalia,
e dell'Europa intera. Secondo, che occorre avere il coraggio di affrontare i nodi della
relazione tra istruzione e lavoro con spirito innovativo e senza troppo riguardo per le
incrostazioni ed i tabu del passato. Ed infine, che I'approccio a questa fondamentale
questione dev'essere “sistemico”, tener conto cioe non solo della qualita, dell'impegno,
della valutazione dei risultati, ma anche della motivazione degli attori, delle connessioni
tra i diversi soggetti privati o istituzionali coinvolti, delle opportune “giunzioni” tra le
diversi fasi del processo.

Per quanto concerne limportanza del tema, le analisi condotte mostrano come siano
assai rilevanti i benefici ottenibili da riforme scolastiche che vadano nella direzione
auspicata per la pitl generale riforma della nostra Pubblica Amministrazione. Ci¢ richie-
derebbe di adottare tre principi, quello di una autonomia (non burocratica) delle scuo-
le; quello della trasparenza dei risultati dell'apprendimento e delle responsabilita che
discendono dalla valutazione degli stessi (in un termine, piti “accountability”); e quello
di forme anche innovative di confronto e competizione da realizzare tra i diversi istituti
scolastici. Una volta entrate pienamente a regime queste riforme, le conseguenze
economiche sul reddito pro-capite stimate nel Rapporto si collocherebbero tra i 1.500
ed i 2.500 euro, quando tutte le generazioni di lavoratori attivi avessero beneficiato
della migliore qualita dell'istruzione. Nel lungo termine, il contributo alla riduzione della
disoccupazione giovanile in ltalia sarebbe dell'ordine di circa 4-5 punti percentuali.
Naturalmente, le riforme avrebbero un costo che tuttavia appare sostenibile rispetto ai
benefici attesi. Il Rapporto lo valuta nell'ordine dei 2-3 miliardi di Euro, ovvero lo O, 1-
0,2% del PIL italiano. Un investimento quanto mai opportuno per la nostra economia
e la nostra societa, che potrebbe essere utiimente sostenuto dai Fondi strutturali che
I'Unione Europea mette a disposizione e che noi siamo stati sempre poco abili nell'u-
tilizzare. Con la adeguata integrazione di altre riforme oggi in cantiere in Italia, da quella
del mercato del lavoro a quella delle politiche attive del lavoro, a quella dei centri per
I'impiego che da noi funzionano male ed altrove bene, si potrebbe col tempo ribaltare
quell'acronimo triste, da NEET a MEET (“More in Employment nor Education nor Trai-
ning"): piti qualita e pil risultati per i giovani tra istruzione e lavoro.

Senza investimenti cospicui nel sapere, nellinnovazione e nei talenti, e senza un
ripensamento del modello ispiratore dell'organizzazione delle nostre aziende, delle
professioni, e della Pubblica Amministrazione, I'ltalia non potra cogliere le opportunita
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che presenta I'economia della conoscenza. Si tratta del principale motore di sviluppo
economico e sociale per i Paesi gia avanzati, con effetti rilevanti sulla produttivita del
lavoro e per il destino delle nuove generazioni e del loro capitale immateriale: alla
LUISS lo insegniamo e lo pratichiamo, da ultimo nel nostro incubatore d'imprese
EnLabs. Le ricette per rivitalizzare I'economia italiana sono diverse sul mercato delle
idee, ma su alcuni punti sembrano concordare: riconsiderare il ruolo ed il perimetro
della presenza pubblica nell'economia; intercettare la domanda e gli investimenti
esteri come vettori di crescita; investire in asset immateriali ed in processi organizzativi
al passo coi tempi, nel pubblico come nel privato. Si tratta di sfide connesse, che si
vincono o perdono insieme. Nell'agenda dello Stato e delle imprese, pili investimenti
in capitale immateriale devono salire e rimanere in alto.

Tra istruzione e lavoro dei giovani, vi sono ponti da ricostruire. Ma con architetture e
materiali nuovi, senza ripetere le stanche liturgie del passato, senza riprodurre una
formazione che serva pil a chi la offre che non a chi la riceve, senza perpetuare inutili
procedure e burocrazie che si autoperpetuano e non sono al passo coi tempi. Serve
una visione intergenerazionale seria, perché semplicemente non possiamo permetterci
di consegnare cosi tanti giovani all'inattivita, né in termini economici né in termini poli-
tici. Un nuovo sentiero che parta dall'ascolto dei docenti, delle famiglie, delle imprese,
e soprattutto di ragazze e ragazzi: ma senza gli schemi del passato, e senza paura del
futuro.

Emma Marcegaglia
Presidente LUISS Guido Carli
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considerazioni introduttive e di sintesi

Un cambiamento di approccio

Loggetto dei precedenti Rapporti era costituito dall'analisi delle debolezze della classe
dirigente (owiamente non solo di quella politica) e sul progressivo impoverimento dei
processi di formazione, selezione e ricambio della medesima.
In particolare negli ultimi due anni si & posto l'accento sull'esercizio (difficile) della
rappresentanza, ribadendo l'esigenza di presidiare la sovranita “in alto” cioé quella che
si esercita in tutte le sedi istituzionali nazionali, ma anche e soprattutto internazionali
come pure la sovranita “in basso” e cioé quella che si declina nei singoli territori, dove
nasce e si forma sul campo la nuova classe dirigente attraverso il confronto con i pro-
blemi reali del proprio territorio.
Quest'anno si & deciso di adottare una prospettiva diversa, passando da un‘analisi sulla
classe dirigente ad un‘analisi da classe dirigente, con riferimento questa volta ad uno
specifico tema di rilievo per la nostra convivenza collettiva. In altre parole si & passati da
una logica che si potrebbe definire di politics ad una logica di policy: questo nella consa-
pevolezza che la saldatura tra rappresentati e rappresentanti ha bisogno di entrambi gli
approcci, mentre oggi si corre il rischio di marginalizzare il secondo in favore del primo.
Anche perché il Paese Reale deve affrontare gli impegni quotidiani che sono richiesti dalla
mutazione in corso che la crisi ha in parte indotto e in grande parte accelerato.
Il tema scelto per questo 8° Rapporto/2014 & quello relativo al passaggio dei giovani
alla vita adulta che di per sé coinvolge i modelli formativi, i processi di giunzione tra
formazione e lavoro, le imprese e i relativi sistemi di rappresentanza, le istituzioni ma
anche la cultura collettiva che in questa problematica & immersa, a partire da studenti,
docenti, genitori, imprenditori, istituzioni, media.
Affrontare il tema dell'ingresso dei giovani nel lavoro (e pit in generale nella vita adul-
ta) significa tuttavia trovarsi in un certo senso “imbrigliati” all'interno di due limitazioni,
entrambe di peso:
- la prima & che si & davanti ad un tema attualissimo (e non solo in ltalia), acuito
dagli effetti di una crisi lunga e profonda che ha contribuito a restringere ancora di

CONSIDERAZIONI INTRODUTTIVE E DI SINTESI 17



pill le opportunita di inserimento dei giovani oltre che a cambiare le modalita con
cui questo avveniva in passato;

- la seconda & che si tratta di un argomento su cui ci si & esercitati ormai da lungo
tempo e in tutte le sedi, nazionali e internazionali, ma con alterni e per lo piti non
soddisfacenti risultati, oltre che con la constatazione - specie per il nostro Paese -
che il “parlato” & stato nettamente piu abbondante rispetto all'“attuato”.

Il punto percio era (ed &) quello di sfuggire, almeno per un po’, dalle due limitazioni

caratterizzate in un modo o nell'altro dall“eccesso”: sia per I'entita del problema (assai

rilevante) sia per il gia detto (sin troppo abbondante).

In verita si aveva (e si ha) la sensazione che sfuggire all'imbrigliatura sul tema richieda

un’operazione di semplificazione dell'analisi, senza alcuna pretesa di dare interpretazio-

ni di tipo globale e con l'intento di andare - almeno in parte - controcorrente.

Per questo sono stati individuati quattro Paradigmi di fondo (due piti legati alla forma-

zione e due pil orientati all'inserimento nel lavoro), attorno ai quali ruotano specifica-

mente i Capitoli della Parte prima.

Anche se la Parte seconda, che risulta basata su una lettura volutamente non “obbli-

gata” rispetto ai paradigmi suddetti, finisce per convergere in molti casi verso di essi.

| paradigmi individuati sono i seguenti:

1) Lesigenza di riportare I'attenzione sull'apprendimento “appropriato” per ogni specifico
livello educativo: con cio si intende sottolineare la necessita di superare il meccani-
smo di rimando continuato dei livelli di apprendimento ai cicli formativi successivi
da parte del ciclo immediatamente precedente, non essendo stato quest'ultimo in
grado di raggiungere gli obiettivi previsti. La conseguenza & quella di attenuare via
via la portata culturale degli studi effettuati, con una tendenza parallela a prolungare
(impropriamente) la durata della formazione;

2) Lesigenza di riportare I'attenzione sulla “motivazione” oltre che sulla “valutazione”: questo
perché & aumentata significativamente nel corso degli ultimi anni la prassi di una valuta-
zione prevalentemente di tipo formale (predisposizione degli obiettivi e dei relativi piani
formativi, stesura dei documenti intermedi di valutazione, preparazione delle relazioni
finali, attribuzione dei crediti, ecc.) piuttosto che una valutazione dell'apprendimento
vero e proprio. E quando cid awiene, come ad esempio nella periodica analisi OCSE-
PISA, si origina un dibattito pubblico piuttosto limitato e di circostanza rispetto a quello
che anima l'opinione pubblica ad esempio in Francia, in Germania o nel Regno Unito'.
Senza contare le resistenze esplicite che chiaramente emergono rispetto allo sforzo di
valutare i risultati dell'apprendimento, poste in atto dallINVALSI e dallANVUR, come ha
evidenziato anche la cronaca di questa tarda primavera 2014.

Al contrario resta ancora assai debole |'attenzione per I'impegno a monte, quello
cioe che dovrebbe essere dedicato alla motivazione “attiva” degli studenti sia nel

1. Cfr. a tale proposito quanto emerso nel paragrafo 3.2 della Parte prima.
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momento della scelta del canale formativo sia durante la frequenza del medesimo:

con il pericolo di uno squilibrio tra un approccio valutativo formale che & cresciuto

nel tempo (ma che deve fare i conti con la resistenza di fondo del sistema educa-
tivo italiano nel farsi misurare) e un impegno non corrispondente sul fronte della
motivazione ad apprendere da parte dei giovani;

3) Lesigenza di riportare I'attenzione sui “processi di giunzione”: si tenga presente che
essi rappresentano ancora oggi la parte piti fragile ed incompiuta del percorso com-
plessivo che va dalla formazione al lavoro, come del resto mostrano i provvediment
adottati negli ultimi due anni (ivi compreso il Jobs Act dell'attuale Governo). In realta
bisogna tener presente che le giunzioni sono molteplici e che possono riguardare,
in una visione pit ampia:

- i rapporti formazione/formazione, con le scelte da fare o da riconsiderare in
corso d'operg;

- i rapporti formazione/lavoro, con la necessita di avvicinare gia durante il corso
di studi le realtd aziendali e organizzative che si dovranno poi affrontare con il
successivo inserimento;

- i rapporti delicati del periodo intermedio, quando si & usciti dalla dimensione
formativa ma non si & ancora pienamente inseriti in quella lavorativa, con tutte
le necessita di riorientamento delle attese, dell'apprendimento attraverso le
esperienze di lavoro anche saltuarie, di ricerca delle opportunita professionali
piu stabili, e cosi vig;

- irapporti lavoro/lavoro, quando si deve cambiare attivita professionale, con le rela-
tive attivita connesse di orientamento, qualificazione, formazione, flexecurity, ecc.;

4) Lesigenza di riportare I'attenzione sulla “relazionalita” che dovrebbe intercorrere tra
i diversi soggetti coinvolti a livello di base (giovani, genitori, docenti, imprenditori,
orientatori, ecc.) come pure tra i soggetti collettivi, siano essi istituzionali (come il MIUR,
il Ministero del Lavoro, le Regioni, gli Uffici del Lavoro, le Agenzie di collocamento, le
scuole e le universita, ecc.) o non istituzionali (come le associazioni di rappresentanza
economica, il sindacato, ecc.). Il risultato & che ognuno tende a “giocare per sé” e per
i propri progetti e sperimentazioni, rendendo cost' particolarmente difficili e spesso
confusi i processi di giunzione tra la formazione e il lavoro, di cui invece avrebbero
bisogno i giovani e le loro famiglie oltre che le stesse imprese.

| paradigmi suddetti hanno dunque costituito un comune punto di riferimento interpre-
tativo per tutta la predisposizione della Parte prima del Rapporto: dall'indagine condotta
su studenti, genitori e docenti all'analisi semantica delle “conversazioni” ricavate dai
social media, dallo svolgimento dei seminari-Paese, in cui si & discusso della presenza
o meno nel dibattito pubblico e nelle politiche, dei problemi evocati dai paradigmi
citati all'analisi stampa riferita a tre grandi quotidiani di informazione di altrettanti Paesi
(Francia, Germania e Regno Unito), sino al confronto sui temi-chiave che debbono
affrontare oggi i giovani nel passaggio alla vita attiva, tenendo conto della realta italiana
rapportata a quella europea.
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Se nella Parte prima si & voluto in un certo senso semplificare, impostando il tema
del Rapporto attraverso l'individuazione dei quattro paradigmi, nella Parte seconda si
& inteso invece adottare una logica meno vincolata rispetto a questi ultimi, anche se
le analisi hanno finito col convergere (e spesso in maniera significativa) sui paradigmi
suddetti. Inoltre si & voluto tentare una riflessione (e una conseguente simulazione) di
tipo pili strutturale e di medio periodo, riguardante proprio la scuola secondaria, consi-
derata come un ambito su cui immaginare un investimento di tipo riformistico rivolto
a sostenere lo sviluppo reale del Paese.
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| risultati emersi dall'analisi basata sui paradigmi

Lesperienza maturata sul campo a confronto con i dati oggettivi mostra come |'appren-
dimento “rimandato” agli ordini scolastici successivi sia generato da una serie di mec-
canismi inappropriati. Nella tavola 1, ad esempio, si vede come il 60,4% degli studenti
del IV e del V anno degli Istituti Tecnici Industriali analizzati riconoscano di aver avuto
dei debiti formativi (oggi denominati “carenze”) nell'attuale corso di studi frequentato.

E se poi si estende la visione, comprendendo I'intero corso degli studi effettuati sino

ad oggi, tali studenti ammettono che:

- sono stati promossi anche se non erano effettivamente preparati: nel 10,7% dei
casi per cid che li riguarda direttamente, ma con una proporzione otto volte pill
consistente qualora essi guardino ad amici e compagni (si sa peraltro che il peggio
& quasi sempre degli altri ...);

- sono stati promossi, sperando di recuperare nella classe successiva: nel 13,0% dei casi,
ma con una proporzione sei volte maggiore qualora si guardi ad amici e compagni;

- e soprattutto hanno recuperato solo parzialmente i debiti formativi contratti nel
17,4% dei casi come esperienza diretta, ma quattro volte di pili per quanto riguarda
le esperienze altrui;

- ed infine riconoscono di essere stati valutati al di sopra di quanto avessero effetti-
vamente meritato: e questo awiene, secondo le dichiarazioni degli intervistati, nel
20,5% dei casi per quanto ha riguardato la scuola elementare frequentata e nel
14,2% per cid che concerne la scuola media inferiore.

Ma & altrettanto vero che raggiungere un buon livello di apprendimento e soprattutto

un apprendimento “appropriato” rispetto al corso di studi richiede di mettere al centro

effettivamente i processi di motivazione degli studenti. Del resto |'esperienza diretta
delle persone (non solo dei giovani ma anche degli adulti) non puo che confermare

in linea di massima i dati che seguono (cfr. sempre tavola 1):

a) gli studenti intervistati registrano in grande maggioranza (nel 75,7% dei casi) il fatto
che si da poca importanza alla motivazione e troppa importanza alle interrogazioni,
alle prove scritte, ai voti e cosi via e aggiungono che se si &€ ben motivati anche
i risultati della valutazione migliorano (84,9%): su quest'ultima affermazione in
particolare si realizza una convergenza quasi totale di giudizio da parte dei docenti
(82,19%) e ancor piu da parte dei genitori (95,0%);

b) naturalmente il ruolo fondamentale, agli effetti della motivazione degli studenti,
fa capo agli insegnanti, tanto da far dire ai giovani intervistati “i docenti, specie
alcuni, sono bravi e mi fanno venir voglia di studiare” (46,7%) e ancora “quando
si hanno buoni insegnanti ci si impegna di pil e si affrontano meglio le materie
difficili" (89,5%);

2. (Cfr. Capitolo 1/Parte prima.
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Tab. 1 - | fattori che indeboliscono la relazione tra la formazione e il lavoro1 (val.%)

Fenomeni

L’apprendimento “rimandato” ai cicli formativi successivi

Dati

Studenti che riconoscono di aver avuto dei debiti formativi (oggi “carenze”) nell’attuale corso di studi

frequentato

Studenti che, nel corso degli studi effettuati sino ad oggi, sono stati promossi anche se ammettono di non

essere stati preparati:

Studenti che, nel corso degli studi effettuati sino ad oggi, sono stati promossi, sperando di recuperare nella

classe successiva:

Studenti che hanno recuperato solo parzialmente i debiti formativi

Studenti che ammettono di essere stati valutati al di sopra di quanto avessero meritato:

- nella scuola elementare
- nella scuola media inferiore
La mancata centralita della motivazione degli studenti

“Si da poca importanza alla motivazione degli studenti e troppa importanza alle
interrogazioni, alle prove scritfe, ai voti, ecc.”

“Se si & ben motivati anche i risultati delle interrogazioni, delle prove scritte, ecc.

migliorano”

“Gli studenti che si rivelano bravi sono criticati e/0 presi in giro da parte dei
compagni di classe”

“Gli studenti effeftivamente bravi finiscono col dare fastidio agli alfri e possono
subire anche atti di discriminazione da parte dei compagni di classe”

“Gli insegnanti, specie alcuni, sono bravi e mi fanno venir voglia di studiare”

“Avere alle spalle una famiglia che si inferessa al mio futuro mi aiuta ad avere
una motivazione ulteriore per impegnarmi nello studio”

Studenti

757

84,9

34,1

’

26,7
46,7

77,3

Docenti

55,8

82,1

’

38,8

7

358
773

98,6

60,4

10,7

13,0

17,4

20,5
142

Genitori

63,0

95,0

’

28,9

’

9,1

80,6

93,6

Il processo di giunzione tra la formazione e il lavoro riferito alla famiglia e al gruppo dei pari

Le preoccupazioni rispetto al passaggio al lavoro

Molto + Abbastanza preoccupati

Talvolta preoccupati e falvolta fiduciosi

Abbastanza + Decisamente fiduciosi

| soggeti ritenuti fondamentali per I'informazione e |'orientamento:
| genitori

6li amici

nternet

| compagni di corso

39,2
352
16,9

60,9
20,6
10,2

48,9
27,0
12,3

w
o
—_ |~ —~ | —

seque
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segue “Tab. 1 - | fattori che indeboliscono la relozione tra I formazione e il lavoroT (val.%)”

Fenomeni Dati

6li insegnanti 5°(17,9)
| parenti 6°(16,8)

II'sostegno della famiglia per la futura vifa di lavoro2

“Conto sull'aiuto della mia famiglia per trovare una collocazione lavorativa” 60,3 87,9 481

“Conto sull'iuto della mia famiglia finché non troverd un lavoro stabile, vivendo
con i genitori e ricevendo qualche aiuto economico”

434 85,8 48,0

“Penso di lavorare nell’azienda familiare” 37,0 441 23,3

Il valore sempre pid relativo del titolo di studio legalmente riconosciuto>

“Nel mondo del lavoro conta sempre di pit quello che c'é dietro il titolo di studio
in termini di preparazione e di serietd, al di la del valore legale”

“Forse & giunto il momento di abolire il valore legale del fitolo di studio,
selezionando le persone in base alle loro effettive conoscenze e capacita”

68,8 79,8 81,6

62,5 56,3 60,9

(fr. capitolo 1/Parte prima.
Giudizi “molto + abbastanza d’accordo”.

Fonte: Fondirigent;, Rapporto “Generare Classe Dirigente” /2014

o)

d)

ma la motivazione si scontra talvolta col contesto di classe, visto che 1/3 o pit degli
studenti (e una percentuale ancora pil alta dei docenti) ammette che coloro che
si rivelano bravi sono criticati €/o presi in giro da parte dei compagni; mentre una
proporzione lievemente minore ma pur sempre consistente di studenti e di docenti
(rispettivamente il 26,7% e il 35,8%) ammette che i giovani effettivamente bravi
finiscono col “dare fastidio agli altri” e possono subire anche atti di discriminazione
da parte dei compagni di classe;

& anche importante sottolineare, in termini di motivazione, come gli studenti rilevi-
no che "i loro insegnanti, specie alcuni, sono bravi e fanno venir voglia di studiare”
(46,7%);

infine avere alle spalle delle famiglie che si interessano al futuro dei propri figli
sostiene ulteriormente la motivazione di questi ultimi, come ricorda il 77,3% degli
studenti intervistati (consenso che supera il 90% nel caso dei docenti e dei geni-
tori rispetto allo stesso tema). Ma non bisogna nascondersi che i rapporti scuola/
famiglia sono pur sempre problematici: un ruolo di effettivo equilibrio, svolto dagli
adulti, che sappia mediare le ragioni degli insegnanti e le ragioni degli student
viene ammesso dal 60,2% dei giovani (e da una percentuale analoga da parte
dei genitori); ma l'accordo scende al 42,9% per i docenti, mentre gli stessi sono
pili propensi ad ammettere (nel 33,4% dei casi) che la famiglia tende per lo pit a
svolgere un ruolo di difesa e di protezione sempre e comunque dei figli, anche se
questi hanno pil torti che ragioni.
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Quanto ai processi di giunzione tra la formazione e il lavoro, riferiti sempre ai giovani
che frequentano il IV e il V anno degli Istituti Tecnici Industriali, non si possono che
registrare i seguenti fenomeni (cfr. sempre tavola 1):

a) un livello di preoccupazione rispetto al passaggio al lavoro che coinvolge il 39,2%
degli studenti (che si dichiarano “molto e/o abbastanza preoccupati”), ma tale
percentuale sale al 60,9% per i docenti e al 48,9% per i genitori; a cid si aggiunga
un altro 35,2% dei giovani che sono “talvolta preoccupati e talvolta fiduciosi”, come
& abbastanza comprensibile; ma quello che vale la pena di sottolineare & che la
componente di studenti sostanzialmente fiduciosa rispetto al futuro lavoro tocca
appena il 16,9% (e quello dei docenti scende addirittura al 10,2% e quello dei
genitori al 12,3%);

b) una forte concentrazione, per tutto cio che riguarda informazione e orientamento nei
confronti del lavoro, sul soggetto famiglia che occupa di gran lunga la prima posizione
(col 69,9% di addensamento di risposte), seguito dal gruppo dei pari (2° posto, col
57,2%) e quindi da Intenet (3° posto, col 33,1%); ma in realta i genitori andrebbero
integrati anche con i parenti (6° posto, col 16,8%) e con gli amici di famiglia (8°
posto, col 12,4%); mentre il gruppo dei pari dovrebbe anche comprendere, oltre gli
amici, i compagni di corso (4° posto, col 23,3%); gli esperti invece scendono drasti-
camente al 9° posto, con un 8,5% appena di addensamento di risposte;

¢) va poi da sé che chi & sostanzialmente fiducioso conta sull'aiuto della propria fami-
glia, la quale pud garantire in pitt modi i processi di giunzione per l'inserimento nel
lavoro dei figli, fornendo non solo un aiuto specifico in tal senso (60,3%) ma anche
la permanenza all'interno della stessa famiglia (43,4%) o addirittura I'inserimento
nell'azienda familiare (37,0%);

d) infine & anche interessante rilevare la presenza di un'elevata consapevolezza rispet-
to al titolo di studio formale: infatti il 68,8% degli studenti (ma con percentuali pit
elevate per i docenti e per i genitori) riconoscono come “nel mondo del lavoro conti
sempre di piti quello che c'& dietro il titolo di studio in termini di preparazione e di
serieta”; e una percentuale analoga degli studenti (62,5%) ammette che “& giunto
il momento di abolire il valore legale del titolo di studio, selezionando le persone
in base alle loro effettive conoscenze e capacita” (il consenso dei docenti e dei
genitori non risulta affatto diverso).

Alle indagini condotte direttamente tramite questionario su studenti, docenti e genitori
si & affiancata un'analisi semantica delle “conversazioni” tenutesi sui maggiori social
network e che fanno capo alle categorie appena richiamate (oltre che a quella dei
professionisti)2.

Lutilizzo dei quattro paradigmi come “esche”, dirette ad individuare argomenti e a
sollecitare commenti ha evidenziato:

3. (Cfr. capitolo 2/Parte prima.
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una sostanziale non consapevolezza del problema del “rimando” dell'apprendi-
mento ai livelli scolastici successivi, ma in compenso una chiara consapevolezza
del rischio di una permanenza ad oltranza all'interno del sistema educativo che si
accompagna alle difficolta di ingresso nel mondo del lavoro;

una modesta attenzione dell'argomento valutazione/motivazione, accompagnata
tuttavia dal timore esplicito di non essere giudicati in maniera adeguata e soprat-
tutto di non essere compresi sul piano delle proprie aspirazioni personali;

ed infine una elevata attenzione per quanto riguarda i temi delle giunzioni, con
una critica pronunciata delle esperienze avute sul piano degli stage e dei tirocini,
accompagnata dalla percezione di una mancanza di collaborazione tra i diversi
soggetti collettivi (pubblici e privati) che dovrebbero presidiare il passaggio dei
giovani alla vita attiva.

Va infine ricordato che l'analisi basata sui quattro paradigmi & stata “testata” anche a
livello internazionale, utilizzando due strumenti: quello di tre seminari nazionali speci-
ficamente organizzati sul tema con testimoni privilegiati di particolare valore e quello
di un‘analisi stampa di alcuni giornali di opinione, con riferimento in entrambi i casi
ai tre Paesi a noi prossimi (Francia, Germania e Regno Unito). In tutti i casi e al di la
di quanto illustrato in dettaglio nello specifico capitolo?, si puo rilevare nel complesso
delle tre realta considerate:

un'attenzione pronunciata e una reazione attiva rispetto alla qualificazione del-
I""apprendimento”, a seguito dello shock subito grazie ai test OCSE-PISA come pure
una preoccupazione rinnovata per i processi di selezione sociale che la formazione
non riesce a compensare;

una percezione altrettanto acuta del tema della “motivazione” che risulta declinato
in maniera specifica da ogni singolo Paese e che spesso & collegata ai processi
ancora inadeguati dell'orientamento scolastico e della selezione precoce, i quali
finiscono col proiettarsi ulteriormente (e in maniera amplificata) sulle opportunita
di ingresso nel mondo del lavoro (con carenze significative sul piano delle /ife skills,
che ogni sistema nazionale ammette, vicino alla constatazione che esiste degli
aspetti oggi un evidente “tensione” tra le aspettative (elevate) maturate dai giovani
e le opportunita (pi modeste) che offre il mercato del lavoro);

una presenza di processi di giunzione certamente pil articolati e consolidati in tutti
e tre i Paesi rispetto all'ltalia e pur tuttavia con un livello esplicito di insoddisfazione
che la crisi attuale non pud che acuire, fermo restando che la Germania risulta
essere sempre ben strutturata sul tema della formazione orientata al futuro lavoro
come su un sistema di giunzioni ormai testato che arriva a tener in anticipo delle
aspirazioni, delle capacita e delle competenze che i giovani hanno e/o devono
acquisire e quindi giocarsi sul mercato del lavoro;

4. Cfr. capitolo 3/Parte prima.
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ed infine una “relazionalitd” tra soggetti collettivi che presidiano il passaggio alla vita
attiva dei giovani, la quale soffre di una certa frammentazione e di una non facile
collaborazione tra i differenti protagonisti, almeno per quanto riguarda la Francia
e il Regno Unito; mentre la Germania, essendo pill strutturata e presentando una
lunga tradizione di collaborazione tra sistema formativo e sistema delle imprese,
sembra funzionare meglio, anche perché meno colpita dai fenomeni di inoccupa-
zione rispetto agli altri due Paesi considerati e ancor pill rispetto al nostro Paese.
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Una visione di sistema che mette al centro le esigenze di revisione del modello formativo

Nella Parte seconda del Rapporto si & dunque adottata una logica non legata a priori
ai quattro paradigmi che sono stati posti alla base della Parte prima. Al contrario si &
partiti da una riflessione di tipo pit strutturale e di medio periodo riguardante la scuola
secondaria, considerata come un ambito su cui immaginare un investimento riformi-
stico orientato allo sviluppo per il Paese.

Il ragionamento ruota attorno ai benefici economici ottenibili a livello nazionale qualora
si riuscisse a trasformare l'attuale modalita “povera” di relazioni che intercorrono tra i
diversi soggetti individuali ed istituzionali in una modalitd di relazioni maggiormente
evolutes.

Cio richiederebbe di adottare tre principi di fondo: quello di una Autonomia (non buro-
cratica) degli istituti formativi secondari; quello della Trasparenza dei risultati dell'ap-
prendimento e delle Responsabilita che discendono dalla valutazione degli stessi (in
un termine oggi consueto, Accountability); e quello di una Competizione da realizzare
tra i diversi istituti scolastici secondari.

Lanalisi condotta nel Primo Capitolo della Parte seconda mostra come i benefici con-
nessi a riforme che adottino quei tre principi di fondo siano assai significativi (si veda
la tavola 2). Una volta entrate pienamente a regime, le riforme della scuola secondaria
produrrebbero un miglior apprendimento, con la conseguenza che il Pil pro-capite
italiano crescerebbe ad un ritmo maggiore di 0,4-0,5 punti percentuali annui rispetto
allo status quo. Questo avrebbe un effetto sul reddito pro-capite stimato in media tra
i 1.500 ed i 2.500 euro nelle nostre simulazioni, una volta che le riforme fossero “a
regime” dopo un periodo di transizione di circa vent'anni e con tutte le generazioni di
lavoratori attivi che avessero beneficiato della migliore qualita dell'istruzione. In termini
di Pil, questi benefici cumulati nel tempo sarebbero dell'ordine di 2/3 volte il nostro
prodotto nazionale. Inoltre, le riforme della scuola auspicate potrebbero dare a lungo
termine un contributo alla riduzione della disoccupazione giovanile in Italia dell'ordine
di circa 4-5 punti percentuali.

Naturalmente, le riforme avrebbero un costo che tuttavia appare sostenibile rispetto ai
benefici attesi. Per dare un ordine di grandezza, si & guardato alla recente esperienza
della Germania, che ha riformato il proprio sistema scolastico in maniera tale da asso-
ciare allautonomia pill trasparenza e pili accountability. Considerando 'andamento
della spesa per l'istruzione primaria e secondaria in Germania nei primi anni del 2000,
owero negli anni delle riforme, il costo di implementare delle riforme del sistema
scolastico italiano auspicate nel presente Rapporto pud essere stimato nell'ordine dei
2-3 miliardi di Euro, owvero lo 0,1-0,2% del Pil italiano. In particolare, nel 2003 e 2004
nel sistema scolastico tedesco sono stati sviluppati - pur nel rispetto dell'autonomia -
standard qualitativi nazionali per la scuola primaria (per la matematica e il tedesco) e

5. (Cfr. capitolo 1/Parte seconda.

CONSIDERAZIONI INTRODUTTIVE E DI SINTESI 27



per la scuola secondaria (per il tedesco, la matematica, la lingua straniera e le scienze).
Lesistenza di standard comuni - che descrivono in dettaglio il grado di conoscenza che
ciascun studente tedesco deve possedere in ciascuna disciplina e sulla base dei quali
gli studenti e scuole sono periodicamente valutati - consente di confrontare la perfor-
mance delle scuole nei 16 Laender tedeschi su basi omogenee ed in maniera coe-
rente. Tali standard sono obbligatori per tutti i 16 stati tedeschi: autonomia alle scuole
nel realizzarli, dunque, ma trasparenza e responsabilita dei dirigenti rispetto ai risultati.

Tab. 2 - L'impatto economico di piv Accountability ed Autonomia nella scuola secondaria
italiana

. ) 3,000
Maggiore Acountobiy | o0y kel 15002000 24 15 4
(a parita di Autonomia) 2013)

Maggiore Autonomia & 4,000

Accountobily (cl el | o010 ig e | 20002500 | 34 21 5
dei Paesi europe pid 17 2013)

virtuosi)

(a) NEET & I'acronimo inglese di “Not (engaged) in Education, Employment or Training”.
Fonte: Rapporfo G(D

A questa analisi di tipo strutturale e di medio periodo, se ne sono aggiunte altre che

affrontano vari aspetti specifici delle tensioni esistenti tra la formazione e il lavoro. Anzi-

tutto, si & voluto esplorare un aspetto che riguarda specificamente la ricerca del “buon”

Apprendimento (in questo caso a livello universitario), messa in atto da alcuni segmenti

di classe dirigente che pili dovrebbero apprezzare la qualitd dei processi didattici per

I'inserimento professionale dei loro figli.

Sulla base di un questionario realizzato dall'lstat, sono state effettuate delle analisi ad

hoc, le quali mostrano a tale proposito, ches:

- le nostre classi dirigenti sono in media meno istruite rispetto agli altri Paesi;

- ifigli dei rappresentanti della classe dirigente non si differenziano in media né per
la scelta dei corsi di laurea piti forti dal punto di vista degli sbocchi occupazionali, né
per la qualita delle Universita che scelgono; mentre vi sono segnali che guardano

6. Cfr. capitolo 2/Parte seconda.
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invece a percorsi formativi piti internazionali (Erasmus, percorsi bi-nazionali, studio
all'estero) e i figli dei professionisti godono di una “rete di protezione” che li guida
nella scelta della laurea (di solito, la stessa del padre);

- maggiore trasparenza sulla qualita dei corsi di laurea e sulla loro capacita di condur-
re ad un buon impiego permetterebbe da una parte alle classi dirigenti di definire
una vera strategia di formazione, che oggi sembra mancare e dall'altra di facilitare
la competizione tra Atenei che premierebbe le Universita migliori, grazie alle scelte
che perseguirebbero gli studenti e le loro famiglie.

Il risultato & che la scarsa trasparenza rende ancor piti difficile anche per le classi

dirigenti 'apprendimento “appropriato” mentre favorisce meccanismi surrettizi di tipo

“familistico” con la conseguenza di generare disuguaglianze maggiori sul piano del

merito e della mobilita sociale.

Successivamente si € ragionato attorno alle motivazioni e alle attese dei giovani che

devono inserirsi nella vita attiva, ma anche confrontarsi con le motivazioni e le attese

delle imprese’.

Emergono a tale proposito una serie di evidenti sfasature:

- tra le competenze possedute effettivamente dai giovani laureati e quelle richieste
dal management delle imprese;

- tra le competenze tecnico-professionali che sono state acquisite e le competenze
di tipo relazionale, che risultano essenziali per poter generare una vita aziendale
proficua sia per i giovani sia per I'azienda ospitante;

- ma anche tra competenze tecnico-professionali e competenze culturali di ordine
pili generale, particolarmente necessarie oggi per poter affrontare un passaggio alla
vita attiva difficile e spesso ben diverso da quello atteso;

- ed infine una divaricazione di tipo generazionale per cid che concerne il valore
attribuito al lavoro, la capacita di non pensare solo alla dimensione del presente
ma anche a quella del proprio futuro a medio termine e l'investimento di energie
personali per esplorare adeguatamente le proprie prospettive professionali.

In sintesi & rilevabile, anche se indirettamente, la presenza di un non adeguata atten-

zione da parte del sistema educativo nei confronti delle motivazioni dei giovani come

pure dell'apprendimento di quelle competenze che siano in grado di sostenere un

inserimento denso di incognite come quello odierno.

Ma i temi appena ricordati vengono ulteriormente affrontati in un’altra analisi dedicata

sempre all'inserimento professionale, la quale mette in rilievoe:

- da un lato, l'esistenza di una certa opacita del rapporto che intercorre tra la for-
mazione e il lavoro, una sorta di terra di nessuno, specie in presenza di una crisi

7. Cfr. capitolo 3/Parte seconda.
8. (Cfr. capitolo 4/Parte seconda.
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come quella odierna che spiazza le attese e le motivazioni dei giovani e “congela”
le aperture delle imprese verso l'inserimento lavorativo di questi ultimi;

- dallaltro, limportanza delle competenze trasversali (generic skills) che le aziende
sembrano ricercare, ma non trovano facilmente (neanche nei giovani laureati che
pure si vivono come “talenti");

- ed infine, una conseguente fragilita dei giovani che stentano ad assumere una
visione progettuale del proprio futuro di fronte alle incertezze attuali di una rap-
presentazione professionale ancora legata a competizione e talenti, frutto del
ciclo economico-culturale che abbiamo vissuto nell'ultimo quindicennio pre-crisi,
competizione e talenti che perd non bastano oggi per varcare la soglia di una col-
locazione pil stabile e soddisfacente.

Nell'insieme dunque viene ribadita la debolezza dell'apprendimento (povero sotto
il profilo delle competenze trasversali e di quelle di cultura generale) e in parallelo
l'inadeguatezza dei sistemi di giunzione che diventano ancora piti “opachi’, stante le
caratteristiche di una crisi che nega e/o confonde le precedenti certezze e corrode le
motivazioni legate ad una prospettiva di (ininterrotta) continuita dello sviluppo.

Viene cosi sottolineata I'esigenza di acquisire una maggiore “robustezza” personale di fronte
allincertezza che pervade il passaggio alla vita attiva e che sollecita un sostegno culturale e
formativo il quale va ben al di 1a della sola preparazione tecnica e professionale.
Servirebbe a questo punto ribadire come una maggiore robustezza dovrebbe caratte-
rizzare anche l'intero circuito Motivazione/Apprendimento/Sistemi di giunzione, salvo
rendersi conto di aver effettuato, come Paese, un investimento elevato in formazione
(da parte dello Stato e delle famiglie), ma senza che tutto cio si trasformi in una ade-
guata performance di sistema (come si auspica nel capitolo 1/parte seconda).

Infine in tema di sistemi di giunzione e di relazionalita evoluta tra i soggetti delle politiche
e dei servizi non si pud non considerare il marcato squilibrio esistente tra politiche attive
e politiche passive, in favore delle seconde. Queste ultime assorbono '82% delle risorse
pubbliche complessive, di cui a sua volta il 95% & destinato agli ammortizzatori socialie.
E evidente come anche il passaggio al lavoro dei giovani abbia bisogno di awvalersi
di un rafforzamento deciso delle politiche attive che sappia far convergere risorse,
competenze e soggetti in modo da realizzare un accompagnamento appropriato e
promozionale dei giovani sin dal momento in cui essi sono presenti all'interno delle
strutture formative.

Serve, in altri termini, trasformare l'attuale disordinata (e poco equa) modalita di
ingresso dei giovani nel lavoro in un insieme solido e coordinato di politiche attive
(orientamento, formazione, collocamento, riqualificazione, ecc.) unitamente a qualche
intelligente politica passiva di sostegno, cosi da awvicinarsi gradualmente ad un sistema
di vera e propria flexecurity.

9. (Cfr. capitolo 5/Parte seconda.
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Un pensiero da ristrutturare rispetto al mainstream

Il lungo (e variegato) percorso di analisi del tema, antico e contemporaneamente attua-
lissimo, dell'ingresso nella vita adulta dei giovani richiede per certi aspetti una sorta di
reverse thinking, applicato ai vari argomenti specifici via via trattati.

La tavola 3 ne coglie alcuni che I'analisi delle opinioni dei protagonisti di base (student,

docenti e genitori) ha evidenziato e che sono stati variamente ripresi in maniera tra-

sversale nell'ambito dei capitoli presenti sia nella Parte prima sia nella Parte seconda
del Rapporto.

Innanzitutto per quanto riguarda I'apprendimento “appropriato” non c'€ dubbio che

servano (cfr. anche le opinioni illustrate nella prima sezione della tavola 1):

1) un ricentraggio dell'apprendimento sui livelli educativi corrispondent, senza forme
di rimando improprio a quelli successivi, su cui via via si ribaltano le inappropria-
tezze accumulate che diventano gradualmente “patrimonio negativo” non solo del
singolo studente ma anche dell'intero Paese che si ritrova delle persone meno pre-
parate su cui peraltro si sono comunque investite delle risorse collettive. Non basta
la permanenza nelle strutture formative per compensare il mancato raggiungimento
degli obiettivi di apprendimento precedenti né basta aumentare la dose di severita
nei giudizi, bensi &€ importante intrecciare motivazione, valutazione e maggiore
personalizzazione delle risposte formative (anche per rispondere in maniera pit
efficace non solo alla parte debole degli studenti, ma anche alla parte piti dotata
di essi, qualora si voglia investire risorse in maniera efficiente per l'individuo come
per la collettivita);

2) un ripensamento dell'ansia da adeguatezza rispetto alle (presunte) richieste del
mercato del lavoro, anche perché queste ultime variano e varieranno con rapidita:
serve piuttosto una maggior cultura generale che sia in grado di “aprire la mente”
per comprendere le trasformazioni che si andranno a vivere nel momento del pas-
saggio alla vita attiva, unitamente ad un affinamento delle “competenze trasversali”
(life skills) che risultano centrali per un inserimento nella vita di lavoro che restera
probabilmente difficile ancora a lungo;

3) un’operazione di semplificazione rispetto alla frammentazione disciplinare, cre-
sciuta via via negli anni e in ogni livello scolastico (dalle elementari all'universita),
frammentazione spesso pit utile allo sviluppo del numero delle cattedre che non
all'apprendimento “appropriato” da parte degli studenti.

4) lo sviluppo di una cultura della valutazione davwvero condivisa che si costruisce
nel tempo, collegando in modo efficace autonomia e responsabilita dei dirigent;,
trasparenza dei risultati, ed una forma virtuosa di competizione tra istituzioni scola-
stiche ed universitarie. Questo non significa né uniformare all'interno i vari percorsi
formativi secondo le linee di un mainstream ormai spesso in crisi; né adottare solo
forme di valutazione automatiche e talvolta acritiche. Significa invece costruire con
pazienza ma anche con rigore un sentiero di valutazione e di responsabilita che
non si presti facilmente a critiche continue e spesso partigiane, ma neppure ad
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operazioni gattopardesche del tipo “valutiamo pure tanto non se ne terra conto”. Per
realizzare questo occorre tempo, come insegna il caso inglese, ma occorre soprat-
tutto evitare un susseguirsi anche contraddittorio delle norme e delle procedure,
una transizione continua da una modello all'altro. In questo senso, un ritorno al
centralismo nella scuola e nell'Universita sarebbe oggi un errore esiziale.

In tema di motivazione c'¢ bisogno a sua volta:

D)

2)

3)

di un riequilibrio esplicito della valutazione in favore della motivazione degli stu-
denti se si vuole che la prima assuma un significato vero e condiviso: serve anche
in tal caso un “pensiero rovesciato”, dopo I'ubriacatura (di parole e di documenti) in
tema di valutazione, per ritornare a dare senso meno solo formale e pill sostanziale
ai processi formativi;

di un trasferimento delle paure che investono le famiglie italiane quando dall'ac-
cordo piti che condiviso sul merito in linea di principio si passa all'applicazione
concreta che interessa la propria persona, i propri figl, la propria categoria: il
sistema educativo vive nell'ansia di essere misurato, preferendo rinchiudersi in
difesa in una sorta di livellamento indistinto (e protetto) di tipo medio, col pericolo
di diventare mediocre;

di una ripresa del tema relativo all'abolizione del valore legale del titolo di studio
che implica lo spostamento dell'asse formativo e di quello dell'inserimento profes-
sionale verso la logica delle competenze e delle esperienze comunque acquisite
e maturate: molti altri Paesi vivono senza il valore legale del titolo di studio, ma
con forme diverse di valutazione e di certificazione dei risultati che rendono pit
fluido il rapporto tra formazione e lavoro e tra sistemi di personale di tipo pubblico
e sistemi di personale di tipo privato.

In tema di processi di giunzione una necessaria semplificazione deve fare dire che
“ogni lavoro & meglio del non lavoro” e percio le esperienze in tal senso devono comin-
ciare al piti presto, anche perché - come afferma il 70% degli intervistati (studenti,
docenti e genitori) - “rimandare troppo a lungo l'ingresso nella vita attiva costituisce
comungue un rischio, poiché ¢& difficile inserirsi piti passano gli anni ed aumentano le
esigenze e le attese”. Di conseguenza:

D)

2)

32

bisognerebbe facilitare l'inserimento nel lavoro molto prima rispetto ad oggi (cfr.
seconda e terza sezione della tavola 3), facendo rispettare i giusti tempi di per-
correnza, rendendoli pero flessibili a seconda si tratti di studenti a pieno tempo o
di lavoratori-studenti (e a tale proposito anche il sistema delle tasse universitarie
dovrebbe essere utilizzato come una leva di premio/penalizzazione);

ma l'equita deve anche farci ricordare che - come ricordano gli intervistati di cui
sopra - “non é giusto richiedere flessibilita ai giovani che entrano nel mondo del
lavoro, senza che diventino flessibili in parallelo anche i sistemi di collocamento,
di formazione, di protezione sociale e gli stessi sistemi di giunzione” (cfr. quarta
sezione della tavola 3);
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3)

e soprattutto i/ “pensiero rovesciato” implica che non é pit: imandabile la costru-
zione lucida e trasparente di un vero “sistema di giunzioni”: esso deve collegare
il sistema formativo, da un lato e il sistema lavorativo, dall'altro con una propria
organizzazione, un proprio personale e delle proprie risorse (forse assumendo
una dimensione pili privata che pubblica, stante le ben note inappropriatezze dei
Servizi per I'Impiego): non si pud rimandarsi reciprocamente le responsabilita tra
scuola e azienda e non si pud nemmeno accontentarsi delle tante e spesso anche
pregevoli (ma inevitabilmente frammentate) esperienze maturate nel campo
dell'orientamento, degli stage, dei tirocini, delle esperienza di alternanza scuola/
lavoro e quant'altro.

A sua volta in tema di relazionalita tra soggetti non ci si pud accontentare della situa-
zione esistente, poiché:

)

2)

3)

c'e relazionalita “povera” innanzitutto tra i soggetti istituzionali che hanno a che
fare col tema dellinserimento nella vita adulta dei giovani (MIUR, Ministero del
Lavoro, Regioni, Camere di Commercio, aziende, associazioni di categoria, ecc.)
che rappresentano altrettante componenti dell'attuale (e insufficiente) sistema di
giunzioni, con la conseguenza di cadere nella trappola delle rispettive competenze,
della concorrenza delle medesime (tra Stato e Regioni, con tutta la confusione del
caso), della competizione o addirittura della non conoscenza delle rispettive inizia-
tive. Ma altrettanto avviene per i soggetti privati (e associativi) e per I'ancora debole
convergenza tra soggetti pubblici e soggetti privati: il risultato & che il giovane si trova
davanti ad un vero e proprio labirinto di soggetti, di competenze, di progetti in cui
& inevitabile perdersi, mentre & proprio sulla costruzione di un sistema di giunzioni
centrato sulla domanda (i giovani) e non sull'offerta (i servizi) che & assolutamente
necessario puntare;

ma c'é relazionalita “povera” anche tra i protagonisti di base in cui spesso vince
I'ansia e la paura del futuro: a cominciare dagli adulti che tendono a proiettare
sui giovani tali sentimenti, moltiplicando, a titolo compensativo, le tante (talvolta
troppe) forme di protezione dei figli, invece che promuovere ['iniziativa degli stessi
e incitarli a trovare autonomamente la propria strada, come osservano in propo-
sito 2/3 o pil dei giovani, dei docenti e dei genitori quando affermano che “non
bisogna stare troppo a lungo all'interno della famiglia di origine, perché questo non
aiuta a diventare adulti e ad affrontare la vita con le relative difficolta” (cfr. quarta
sezione della tavola 3);

come pure ¢ una relazionalita “povera” che pud interessare direttamente i giova-
ni, troppo centrati sui rapporti di tipo “virtuale” rispetto a quelli di tipo “reale” basati
sull'incontro tra pari: la conseguenza & che la relazionalita reale si materializza come
un tema improwiso quando si devono affrontare i colloqui di selezione (siano essi
per 'ammissione all'universita o per l'inserimento nel lavoro), magari accompagnati
dai genitori come non di rado succede: in realta serve promuovere molte pili occa-
sioni di partecipazione attiva nell'ambito delle associazioni giovanili perché - come
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ricordano gli stessi studenti intervistati - “bisogna sviluppare la partecipazione dei
giovani alle attivita associative, perché questo rappresenta un buon allenamento
sul piano delle relazioni con le altre persone e quindi anche sul piano del futuro
lavoro” (cfr. quarta sezione della tavola 3).

In conclusione le riflessioni appena riportate devono farci rivalutare la necessita di un
vero e proprio reverse thinking, nel senso che non ¢ utile tanto rinforzare cio che gia
quanto piuttosto risulta piti utile dare di meno o dare diversamente:

- non serve, ad esempio, offrire percorsi piti lunghi per apprendere quello che non si
& appreso al momento giusto, bensi servono modalita maggiormente “appropriate”
di preparazione, adottando anche politiche e investimento di risorse sul “prima”
della formazione cioé sulla fascia prescolare piuttosto che sul “"dopo”, quando i
giochi sono ormai fatti: tale argomento & stato, tra I'altro, sollevato e discusso a
fondo durante il seminario condotto con i testimoni privilegiati della Germania ed &
stato successivamente ribadito anche dall'analisi stampa effettuata specificamente
su questo Paese);

- non serve aggiungere stage a stage, tirocinio a tirocinio, alternanza ad alternanza
quanto piuttosto & importante riportare a sistema I'enorme frammentazione che di
per sé non potra che restare sempre parziale e insoddisfacente, come del resto &
apparso anche in maniera abbastanza chiara dall'analisi semantica condotta sulle
“conversazioni” tenutesi sui social network';

- non serve (attenzione!) aggiungere nuovi soggetti al gia affollato proscenio di pro-
tagonisti dell'offerta, bensi ripensare il basic necessario per offrire ai giovani non pit
un labirinto, bensi una modalita ricomposta di opportunita, di informazioni, di orien-
tamento, di counselling che sappiano mettere in gioco in maniera maggiormente
personalizzata desideri, aspirazioni, talenti ed opportunita di impiego come sotto-
lineano i giovani stessi quando affermano che “bisogna saper individuare i propri
desideri professionali, peraltro non sempre coincidenti con quelli dei genitori o degli
insegnanti, salvo dover tener conto del possesso delle capacita necessarie e delle
opportunita che il mercato del lavoro offre” (cfr. seconda sezione della tavola 3).

Forse i ragionamenti sin qui condotti ¢i hanno portato lontano, ma non ancora abba-
stanza. Quello che importa & si cambiare la direzione del pensiero e quindi salire di

livello, collegando i punti separati di un pensiero rivisitato e individuando un disegno
che abbia anche un peso specifico di riforma di sistema.

10. Cfr. capitolo 2/Parte prima.
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Tab. 3 - Costruire un sistema di “giunzioni” a forte carica relazionale (val.%)

Fenomeni Dati

Una formazione non troppo finalizzata (1) Studenti =~ Docenti = Genitori

Bisogna raggiungere una buona preparazione di tipo generale e non solo di
fipo tecnico, allo scopo di aprire la mente e di essere piv pronti ad affrontare i
cambiamenti professionali, il cambiamento dellimpresa e il cambiamento dei
luoghi dove si andra a lavorare

70,5 80,4 89,3

’ ’ ’

Bisogna sapere che sempre di piv sara importante |aggiomamento e la

formazione continua lungo tutta la vita lavorativa B 530 =

Bisogna acquisire anche quelle competenze e abilita di “relazione” le quali
aivtano ad inserirsi meglio nel lavoro e a collaborare proficuamente con altre 7
persone

\co

86,1 88,3

Piv orientamento, piv stage e piu tirocinl (2)

Bisogna sviluppare meglio un sistema di informazione e di orientamento che
aivti i giovani a fare scelfe piv giuste che tengano confo sia delle loro vocazioni | 84,0 79,5 89,6
sia delle loro capacitd sia di quanto dovranno affrontare nel mondo del lavoro

Bisogna far awvicinare di piv la scuola al mondo del lavoro attraverso visite

aziendali, stage, firocini ben fatti 6l i 2l

Bisogna anche dare |'opportunitd agli studenti di svolgere periodi di lavoro
estivo, allo scopo di potersi awicinare anche in tal modo alla realta del lavoro e 72,2 84,6 86,7
di guadagnare qualcosa per le proprie personali necessita

Bisogna che i giovani sappiano individuare i loro personali “desideri
professionali”, peraltro non sempre coincidenti con quelli dei loro genitori o
insegnanti, salvo dover fener conto del possesso delle capacita necessarie e
delle opportunita che il mercato del lavoro offre

71,8 83,6 90,8

Percorsi formativi non inutilmente lunghi (1)

Bisogna accorciare e non prolungare i vari tipi di studi e in particolare
I'universita (con i 3 + 2 anni di corso che in realta diventano 4 + 3, per
i ritardi spesso accumulati): & meglio inserirsi prima possibile nel mondo del
lavoro e non perdere inutilmente anni all’universita, magari da fuori-corso

64,5 46,2 724

Rimandare troppo a lungo I'ingresso nella vita attiva da parte dei giovani

& comungque un rischio perché & difficile inserirsi piv passano gli anni ed
aumentano le esigenze e le attese e percio bisognerebbe facilitare I'inserimento
nel lavoro molto prima rispetto ad oggi

69,7 66,1 74,3

'’

seque
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segue “Tab. 3 - Costruire un sistema di “giunzioni” a forte carica relozionale (val.%)”

Piv relazionalita a tutti i livelli (2)

Bisognerebbe promuovere attivamente la partecipazione dei giovani ad attivita
associative, perché questo rappresenta un buon “allenamento” sul piano delle 69,7 733 71,9
relazioni con le altre persone (e percio anche sul piano del futuro lavoro)

Bisogna che i soggetti che possono promuovere le iniziative di giunzione
(MIUR, Ministero del Lavoro, Regioni, Aziende, Associazioni di categoria, ecc.)
collaborino maggiormente tra loro, rendendo pid fucile ai giovani accesso alle 70,6 84,3 88,0
informazioni, all‘orienfamento, alle esperienze di lavoro, all’inserimento nella
vita aftiva

Non & giusto chiedere la “flessibilita” ai giovani che entrano nel mondo del
lavoro, senza che diventino flessibili anche i sistemi di collocamento, i sistemi 61,0 74,7 81,1
formativi e il sistema pensionistico

Bisogna che i giovani non stiano froppo a lungo all‘interno della loro famiglia
di origine, perché questo non aiuta a diventare adulti e ad affrontare la vita con 63,2 63,9 74,8
le relative difficolta
(1) Chr. tabella 32, Capitolo 1/Parte prima (Givdizi “Molto + Abbastanza d’accordo”)
(2) Cfr. tabella 31, Capitolo 1/Parte prima (Giudizi “Molto + Abbastanza d’accordo”)

Fonte: Fondirigenti, Rapporto “Generare Classe Dirigente”/2014
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parte prima
quattro paradigmi per affrontare il passaggio
alla vita attiva







capitolo 1
I"analisi dei punti di vista di giovani,

docenti e genitori*
di Nadio Delai**

Il valore di un apprendimento “appropriato” ¢ non “rimandato”
| fenomeni dell’apprendimento “rimandato”

Il mancato raggiungimento degli obiettivi di apprendimento previsti per lo specifico
livello formativo frequentato (e quindi di un apprendimento definibile come inappro-
priato) & desumibile in via sintetica attraverso le dichiarazioni fornite dagli studenti del
IV e V anno degli Istituti Tecnici Industriali intervistati:

“Ho avuto dei debiti formativi nellattuale corso di studi” (tab. 3) 60,4
“Si puo essere promossi anche se non si & preparati”, come & successo all'intervistato (tab. 4) 10,7
“Si puo essere promossi, sperando di recuperare nella classe successiva”, come & successo 130
all'intervistato (tab. 4) ’

“Si possono recuperare solo parzialmente i debiti formativi”, come & successo all'intervistato (fab. 4) 17,4

Questi primi indicatori danno un'idea immediata del fenomeno del “rimando” (peraltro
teorico) dell'apprendimento sia pure sotto forme diverse: prima si possono accumulare
dei debiti formativi (o “carenze” come oggi vengono chiamati), successivamente si pud
essere promossi sperando di recuperare nella classe successiva, ma nella sostanza si
riesce a farlo in maniera solo parziale.

Se poi si ripercorre (in breve) la “storia” del proprio apprendimento personale da parte
degli studenti si puo rilevare come:

*  Cfr. per gli aspetti metodologici dell'indagine il capitolo 1 degli Allegati. Mentre alcune tabelle di
incrocio opportunamente selezionate esplicitano ulteriormente, rispetto a quelle di distribuzione
semplice, i fenomeni pitl direttamente connessi con i quattro paradigmi che stanno alla base anche
dell'indagine su studenti, docenti e genitori: in proposito cfr. il capitolo 2 degli Allegati.

** Presidente Ermeneia - Studi & Strategie di Sistema, di Roma.
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a) sul piano delle conoscenze (tab. 1) I'apprendimento modesto e/o scarso riguardi,
per ammissione degli stessi studenti, il 31,6% di essi, anche se la valutazione
espressa dai docenti & owiamente pili consistente (43,2%); mentre sul piano
della maturitd personale le valutazioni corrispondenti siano migliori: 14,5% per gli
studenti e 32,3% per gli insegnanti;

Tab. 1 - Valutazione del livello di apprendimento raggiunto nell’attuale corso di studi, sul
piano delle conoscenze e sul piano della maturita personale (val. %)

Studenti
Livello di apprendimento Gentio Docenti ) Genkior

Totale Nord Sud U] (2)
Sul piano delle conoscenze
Un livello di apprendimento molto buono 11,6 10,4 127 0,7 28,3
Un livello di apprendimento abb. buono 428 47,0 387 53,3 59.7
Un livello di apprendimento modesto 28,1 28,6 27,6 40,9 73
btk oprdmero v | g5 | 34 | 3 | w |
Non saprei dare un giudizio 14,0 104 17,7 28 47
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
v.a. 554 277 277 135 70
Sul piano dello maturitd personale
Un livello di apprendimento molto buono 278 214 34,3 3,7 294
Un livello di apprendimento abb. buono 395 427 36,7 58,8 499
Un livello di apprendimento modesto 12,6 16,1 9,1 29,8 14,4
Non saprei dare un giudizio 18,2 18,2 18,2 5,2 47
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
v.0. 554 277 277 135 70

(1) Le opinioni i riferiscono agli studenti presenti nelle classi dell’Istituto Tecnico Industriale in cui i docenti insegnano.
(2) Le opinioni si riferiscono i figli che frequentano gli Istituti Tecnici Industriali in cui si & effettuata I'indagine.

Fonte: Fondirigenti, Rapporto “Generare Classe Dirigente”/2014

b) per quanto riguarda I'appropriatezza delle valutazioni ricevute nel corso degli studi
(tab. 2) esiste in una parte degli studenti la percezione di essere stati giudicati meglio
di quanto in effetti si meritassero: e questo sarebbe avvenuto nel 20,5% dei casi nella
scuola elementare, nel 14,2% nella scuola media e solo nel 70% dei casi nell'attuale
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scuola secondaria superiore; naturalmente i giudizi dei docenti risultano decisamente
pill severi rispetto a quelli espressi dagli studenti (e cid awiene particolarmente per
I'attuale scuola secondaria superiore in cui si & effettuata I'indagine);

c) owiamente i cosiddetti “debiti formativi” (tab. 3) si accompagnano non di rado a
esperienze di qualche bocciatura maturata nel corso degli studi, di qualche cam-
biamento di indirizzo di studio o addirittura di istituto frequentato.

Si & davanti dunque a una serie di fenomeni che hanno a che fare con un processo di
apprendimento che puo risultare faticoso e di conseguenza diventare “inappropriato”,
visto che viene in un modo o nell'altro spostato ai livelli scolastici successivi: essendo
ad esempio promossi anche se non si & preparati (nel 10,7% dei casi), recuperando
solo in parte i debiti formativi suddetti (17,4%) oppure essendo promossi alla classe
successiva, con la speranza di recuperare quello che non si & raggiunto nella classe
precedente (13,0%), come evidenzia la tabella 4.

Si tenga poi presente che i docenti hanno risposto alle domande del questionario di
loro competenza, tenendo presenti sempre gli studenti che frequentano tutte le classi
dell'lstituto Tecnico Industriale in cui essi insegnano. Mentre i genitori rispondono con
riferimento ai propri figli che frequentano lo stesso Istituto Tecnico in cui & stata effet-
tuata l'indagine sugli studenti e sui docenti.

Tab. 2 - Appropriatezza della valutazione ricevuta nella scuola elementare, nella scuola media
inferiore e nella scuola secondaria superiore (val. %)

Studenti
Valutazioni ricevute Centro- Do(c]e)nli Ge;lzi;ori

Totale Nord

Sud
Nella scuola elementare
Ritengo di essere stato valutato molto
al di sopra di quanto effettivamente 7,4 6,7 8,3 3,0 6,9

meritassi

Ritengo di essere stato valutato
un po’ al di sopra di quanto 13,1 14,0 12,2 20,3 22,8
effettivamente meritassi

Ritengo di essere stato valutato in maniera

corrispondente a quanto meritassi effetfivamente 37 el ) e 0

Ritengo di essere stato valutato un po” al di

sotto di quanto effettivamente meritassi 2 ind L ) i

R.itengo di essefe sfato vulumvto mplto al di sotto 24 17 33 Iy

di quanto effettivamente meritassi

Tofale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

v.a. 490 258 232 135 63
seque
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seque “Tab. 2 - Appropriatezza della valutazione ricevuta nella scuola elementare, nella scuola media inferiore e nella scuola secondaria

superiore (val. %)”

Valutazioni ricevute

Nella scuola media inferiore

Ritengo di essere stato valutato molto
al di sopra di quanto effettivamente
meritassi

Ritengo di essere stato valutato
un po’ al di sopra di quanto
effettivamente meritassi

Ritengo di essere stato valutato in maniera
corrispondente a quanto meritassi effeftivamente

Ritengo di essere stato valutato un po” al di
sotto di quanto effettivamente meritassi

Ritengo di essere stato valutato molto al di sotto
di quanto effettivamente meritassi

Totale
v.a.

Nella scuola secondaria superiore

Ritengo di essere stato valutato molto
al di sopra di quanto effettivamente
meritassi

Ritengo di essere stato valutato
un po’ al di sopra di quanto
effettivamente meritassi

Ritengo di essere stato valutato in maniera
corrispondente a quanto meritassi effettivamente

Ritengo di essere stato valutato un po” al di
sotto di quanto effettivamente merifassi

Ritengo di essere stato valutato molfo al di sotto
di quanto effettivamente meritassi

Totale

v.a.

(1) Le opinioni i riferiscono agli studenti presenti nelle classi dell'Istituto Tecnico Industriale in cui i docenti insegnano.

Totale

24

11,8

63,6

1,6

54

62,4

26,3

4,3

100,0
485

Studenti

Nord

2,2

12,8

63,3

20,0

’

100,0
260

0,6

2,9

7

100,0
250

Centro-

Sud

2,6

10,7

64,0

20,8

’

100,0
236

2,6

6,2

64,1

21,2

59

’

100,0
235

Docenti

(M

58

34,5

24,2

355

100,0
135

23

29,4

65,3
08

2,2

’

100,0
135

(2) Le opinioni si riferiscono i figli che frequentano gli Istituti Tecnici Industriali in cui si & effettuata I'indagine.

Fonte: Fondirigenti, Rapporto “Generare Classe Dirigente” /2014
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Genitori

(2)

6,6

15,5

56,0

21,9

100,0
64

34

89,2

57

100,0
65
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Tab. 3 - Esperienze di “debiti formativi”, di eventuali bocciature o di cambiamento di indirizzo
o di Istituto, con riferimento alla Scuola secondaria superiore (val. %)

Ho avuto dei “debiti formativi”
(chiamati “carenze”) nel corso degli 60,4 59,8 61,0 99,3 49,0
studi presso il mio attuale istituto

Ho avuto esperienze di bocciatura durante il

corso degli studi presso il mio attuale istituto ot e al o 12
Ho cambiato fipo di indirizzo rispetto a quello

precedente, ma sempre resfando nel mio attuale 92 5,9 12,6 78,7 6,3
Istituto

Ho cambiato fipo di indirizzo rispetto a quello 1.8 1.8 19 73 84

precedente e anche fipo di Isfituto

Ho cambiato fipo di Istituto rispetto al
precedente, ma ho mantenuto lo stesso 0 un 8,5 43 12,8 33,8 3,1
analogo indirizzo di studi

(1) Le opinioni si riferiscono agli studenti presenti nelle clossi dell'lstituto Tecnico Industriale in cui i docenti insegnano.
(2) Le opinioni si riferiscono i figli che frequentano gli Istituti Tecnici Industriali in cui si & effettuata 'indagine.

Fonte: Fondirigent;, Rapporto “Generare Classe Dirigente” /2014

Tab. 4 - Esperienze avute direttamente o esperienze avute dagli amici sul piano di una
inappropriata valutazione rispetto alla preparazione effettiva raggiunta, nel corso degli studi
effettuati sino a oggi (val. %)

Essere promossi anche se non i ¢ preparati

E successo a me 10,7 11,0 10,4 81,1 1,7
E successo ad altii 82,4 83,2 81,5 13,2 52,6
Essere promossi, sperando di recuperare nella classe successiva)

E successo a me 13,0 10,1 16,0 83,2 4,7
E successo ad alfi 74,8 78,7 70,9 13,9 62,1
Recupero solo parziale dei “debiti formativi®) (val. %)

E successo a me 17,4 18,1 16,8 85,4 9.4
E successo ad altii 60,6 58,5 62,8 13,0 431

segue
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seque “Tab. 4 - Fsperienze avute direftamente o esperienze avute dagli amici sul piano di una inappropriata valutazione rispetto alla
preparazione effettiva raggiunta, nel corso degli studi effettuati sino a oggi (val. %)”

Promozione agli esami finali del ciclo di studi, sperando in un recupero nel ciclo di studi successivo
E successo a me 3,0 2,6 34 55,6 1,7
E successo ad alfi 55,5 60,3 50,6 16,1 52,8

(1) Le opinioni si riferiscono agli studenti presenti nelle classi dell'lstituto Tecnico Industriale in cui i docenti insegnano.
(2) Le opinioni si riferiscono i figli che frequentano gli Istituti Tecnici Industriali in cui si & effettuata 'indagine.

I totale non ¢ uguale a 100 perché erano possibili pid risposte
Fonte: Fondirigent;, Rapporto “Generare Classe Dirigente” /2014

Il valore ribadito del merito come principio, ma in sofferenza nella vita scolastica quotidiana

Se si considera (tab. 5) l'interazione tra gli studenti all'interno della propria classe si pud

constatare come esista un clima mediamente positivo nei confronti del merito, stante

il fatto che i valori riferiti alla prima di ciascuna delle alternative proposte trovano un

assenso compresso tra 2/3 e 3/4 degli intervistati (con un'intensitd che questa volta

trova corrispondenza tra studenti, docenti e genitori)'.

A tale proposito va anche ricordato che l'indagine si & svolta all'interno di Istituti Tecnici

Industriali decisamente ben gestiti rispetto alla media e con un buon “clima” di lavoro

e di impegno come & stato possibile rilevare direttamente sul campo.

Ma proprio per quest'ultima ragione non si devono trascurare nemmeno le prese di

distanza rilevate rispetto al merito: da 1/4 a 1/3 circa degli intervistati (siano essi stu-

denti, docenti o genitori) si riconosce infatti che:

- il successo scolastico individuale & visto abbastanza male dai compagni di classe
(con valori che si aggirano attorno al 26%-28%);

- gli studenti che si rivelano bravi sono sostanzialmente criticati /0 presi in giro (con
valori un po’ superiori, dal 29% al 39%);

- einfine, gli studenti effettivamente bravi finiscono col dare fastidio agli altri e posso-
no subire anche atti di discriminazione da parte dei compagni di classe (con valori
decisamente pil elevati, sino a toccare il 35,8% nel caso dei docenti).

Esiste dunque anche negli Istituti migliori una certa riserva di fatto nei confronti del
merito che si troverebbe cosi a vivere in una situazione di “sofferenza” relativa.

1. Fatta salva la prima delle alternative esposte nella tabella 5, in cui si registra una sorta di “pareggio”
delle percentuali riferite ai due giudizi polari: c'e sempre - e bisogna tenerlo presente - una certa
ambivalenza da parte degli studenti, visto che si vorrebbero buoni risultati, ma senza fare troppa fatica.
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Se tuttavia si passa dalla rilevazione dei comportamenti dichiarati in classe rispetto al
merito, al valore ribadito del medesimo in linea di principio, emerge una certa quota
di ambivalenza. Infatti dalla tabella 6 si pud rilevare come i giudizi che esprimono

I'accordo (molto + abbastanza):

a) sono particolarmente elevati, nel senso che superano 1'80% (nel caso dei genitori)
qualora si affermi che “il merito dovrebbe essere coerentemente applicato in tutti
gli ordini di studi e successivamente sul lavoro”) (cfr. 1° item della tabella 6);

Tab. 5 - Atteggiamento dei compagni di corso attuali nei confronti del Merito (val. %)

Studenti

Alternative
Totale Nord

Prima alfernativa

I merito effettivo delle persone & abbastanza
apprezzato ed anzi & un clima di posifiva 45,4 440
competizione

Il merito non é granché apprezzato
e si preferisce trovare il modo di

" N 54,6 56,0
superare le prove studiando il meno
possibile
Totale 100,0 100,0
V.0 529 265
Seconda alfernativa
II'successo scolastico individuale & un obiettivo
perseguito all'interno della classe come un dato 71,9 72,1
posifivo
Il successo scolastico individuale &
visto abbastanza male dagli studenti 28,1 27,9
della mia classe
Totale 100,0 100,0
v.0. 521 258
Terza alternativa
6li studenti che si rivelano bravi sono
abbastanza stimati e imitati dagli altri, in una 659 651

’

sorta di rincorsa che tende a mostrare la propria
capacita di fornire buone prestazioni

Gli studenti che si rivelano bravi sono
sostanzialmente criticati e/o presi in 34,1 34,9
giro da parte dei compagni di classe
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Centro-
Sud

46,8

53,2

100,0
263

n,7

’

28,3

100,0
262

66,8

33,2

Docenti

m

54,1

45,9

100,0
127

73,4

26,6

100,0

61,2

38,8

Genitori

(2)

757

24,3

100,0
65

73,1

26,9

100,0
62

AR

28,9

segue
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seque “Tab. 5 - Atteggiomento dei compagni di corso attuali nei confronti del Merito (val. %)”

Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
v.a. 495 248 246 119 61
Quarta alferativa

Gli studenti che si rivelano particolarmente bravi

sono cifati non solo dagli insegnanti ma anche 73,3 68,6 78,0 64,2 90,9
dagli stessi studenti come esempi da imitare

Gli studenti effettivamente bravi

finiscono col dare fastidio agli

altri e possono subire anche atti 26,7 31,4 22,0 35,8 91
di discriminazione da parte dei

compagni di classe

Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
v.a. 491 248 243 109 63

(1) Le opinioni si riferiscono agli studenti presenti nelle classi dell'lstituto Tecnico Industriale in cui i docenti insegnano.

(2) Le opinioni si riferiscono ai figli che frequentano gli Istituti Tecnici Industriali in cui si & effettuata 'indagine.

Fonte: Fondirigent;, Rapporto “Generare Classe Dirigente” /2014

Tab. 6 - Atteggiamento personale nei confronti del Merito (val. %)

Bisognerebbe che il Merito fosse coerentemente applicato in futti gli ordini di studi e successivamente sul lavoro: non si

pud affermare in linea di principio il Merito e poi far vincere le appartenenze e gli appoggi da parte di ciascuno

Molto d’accordo 447 42,2 47,0 78,9 61,3
Abbastanza d’accordo 37,3 35,4 39,2 16,8 34,3
Molto + Abb. d’accordo 82,0 77,6 86,2 95,7 95,6
Poco + Per nulla d’accordo 7,5 9.9 5,2 0,8

Applicare effettivamente il Merito significa accettare come studenti e conseguenze che ne derivano sul piano personale

Molto d"accordo 25,5 23,4 27,6 499 42,4
Abbastanza d’accordo 477 45,4 50,0 395 45,6
Molto + Abb. d’accordo 73,2 68,8 77,6 89,4 88,0
Poco + Per nulla d’accordo 17,3 20,3 14,4 49 7,6
segue
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seque “Tab. 6 - Atteggiamento personale nei confronti del Merito (val. %)”

Studenti

A A Docenti  Genitori
Atteggiamenti Centro-

Totale Nord Sud (1) m

Applicare effettivamente il Merito significa come famiglie accettare le conseguenze che derivano per quanto riguarda i
propri figli (per esempio ricevere voti pits bassi o addirittura essere bocciati)

Molto d’accordo 24,5 25,0 24,0 65,0 471
Abbastanza d’accordo 38,8 37,5 40,0 30,0 429
Molto + Abb. d’accordo 63,3 62,5 64,0 95,0 90,0
Poco + Per nulla d’accordo 25,3 26,6 24,1 1,5 29

Applicare effettivamente il Merito significa far accettare anche ai docenti dei processi di effettiva selezione e
differenziazione delle loro retribuzioni

Molto d’accordo 25,2 25,5 24,9 50,5 39,6
Abbastanza d’accordo 36,6 36,5 36,7 27,1 43,1
Molto + Abbastanza d’accordo 61,8 62,0 61,6 77,6 82,7
Poco + Per nulla d’accordo 24,4 25,0 23,8 20,4 97

Applicare effettivamente il Merito significa accettare un giusto e trasparente livello di competizione tra le scuole e/0 fra le
universitd, misurando i risultati ottenuti e dandone comunicazione pubblica nazionale

Molto d’accordo 20,2 17,2 23,2 439 38,5
Abbastanza d’accordo 37,7 41,2 34,3 33,7 41,9
Molto + Abb. d’accordo 57,9 58,4 57,5 77,6 80,4
Poco + Per nulla d’accordo 21,2 27,0 27,3 16,9 16,5

Applicare effettivamente il Merito significa anche per le aziende applicare criteri di maggiore trasparenza e oggettivitd
nella selezione e nella promozione dei propri dirigenti e dipendenti

Molto d’accordo 32,0 29,7 34,3 62,2 494
Abbastanza d‘accordo 37,8 39,5 35,9 30,1 35,9
Molto + Abb. d’accordo 69,8 69,2 70,2 92,3 85,3
Poco + Per nulla d’accordo 18,3 19,3 17,4 49 8,9

Applicare effettivamente il Merito significa anche per la Pubblica Amministrazione applicare criteri di maggiore trasparenza
e oggettivitd nella selezione e nella promozione dei propri dirigenti e dipendenti

Molto d"accordo 33,9 338 34,0 71,6 54,8
Abbastanza d’accordo 34,5 32,3 36,7 22,4 33,2
Molto + Abb. d’accordo 68,4 66,1 70,7 94,0 88,0
Poco + Per nulla d’accordo 17,4 19,3 15,5 40 4.4

(1) In questo caso sia i docenti che i genitori sono stati richiesti di esprimere la loro personale opinione, indipendentemente da quanto pensano
gli studenti ¢ i figli.

Fonte: Fondirigent], Rapporto “Generare Classe Dirigente” /2014
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b) ma quando si passa alle conseguenze che questo comporta sul piano pratico, le
percentuali tendano a contrarsi tendenzialmente per tutti e tre i panel considerati:
sia quando si sottolinea che allora “bisogna accettare come studenti le conseguenza
che ne derivano sul piano personale” oppure che “bisogna come famiglia accettare
le conseguenze per quanto riguarda i propri figli, in termini di voti piu bassi o di
bocciature” (cfr. 2° e 3° item della tabella 6);

¢) qualora si consideri poi che applicare il merito significa anche “far accettare ai
docenti dei processi di effettiva selezione e differenziazione delle retribuzioni”
oppure che “serve accettare un giusto e trasparente livello di competizione tra
le scuole e/o tra le universitd, comunicando pubblicamente i risultati”, allora le
percentuali di massimo e/o di medio accordo tendano a contrarsi per tutti (e par-
ticolarmente per gli studenti2l);

d) infine le valutazioni di accordo salgano ulteriormente qualora si affermi, sempre in
linea di principio, che applicare effettivamente il merito significa anche coinvolgere
su questo tema le aziende come pure la Pubblica Amministrazione, nel senso di
una maggiore trasparenza e oggettivita nella selezione e nella promozione dei
propri dirigenti e collaboratori.

L'orientamento favorevole nei confronti dellabolizione del valore legale del titolo di studio

Se il merito & favorevolmente considerato (sia pure con qualche maggiore riserva
quando si ipotizzi di esserne toccati direttamente), pud essere utile verificare quale sia
oggi |'atteggiamento nei confronti del valore legale del titolo di studio.
Si tratta di un tema-feticcio che ha attraversato i decenni, seguendo le ideologie e il
mood della cultura collettiva. Si era decisamente contro I'abolizione del valore legale
negli anni del '68, si & stati invece prevalentemente a favore (almeno a parole) negli
anni dell'ideologia iperliberista, mentre - forse un po’ sorprendentemente - si & ancora
oggi a favore, pur in presenza di una crisi economica lunga e profonda.
Evidentemente ci si comincia a rendere conto che in un contesto “avaro” di occupa-
zione (Pubblica Amministrazione compresa) e con un mutamento profondo dell'eco-
nomia e della competizione tra Paesi e tra Aree geoeconomiche sarebbe bene valo-
rizzare maggiormente la sostanza dell'apprendimento rispetto alla sua certificazione
puramente formale.
E in tale direzione si muovono infatti le opinioni degli intervistati che forniscono il loro
accordo (molto + abbastanza) circa le affermazioni presenti nella successiva tabella 7.
Da 2/3 o piu degli intervistati arriva un consenso elevato e coerente per quanto
riguarda:
- la constatazione che nel mondo del lavoro conta sempre di piti quello che c'e dietro
il titolo in termini di preparazione e di seriets;

2. E interessante mettere a confronto tali opinioni con quanto viene riportato rispettivamente nel
Capitolo 1 e nel Capitolo 2 della Parte seconda del presente Rapporto.
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- mentre sarebbe giunto il tempo in cui i criteri di selezione delle persone anche
nell'ambito del lavoro pubblico tenessero conto della preparazione e della serieta
pill che del titolo conseguito;

- e ancora che il "pezzo di carta” di una volta non significa nulla se sotto non esiste
la capacita e il merito;

- einfine che forse & giunto il momento di abolire il valore legale del titolo di studio, penan-
do a selezionare le persone proprio tenendo conto delle effettive conoscenze e capacita
possedute (si noti che in tal caso si supera il 60% per tutte le categorie intervistate).

Tab. 7 - Giudizi forniti sul tema del valore legale del titolo di studio (val. %)

Studenti . -
Giudizi Cent Docenti  Genitori
Totale Nord eS':l:lo- (1) (m

Nel mondo del lavoro conta sempre di pity quello che ¢'é dietro il titolo in termini di preparazione e serietd, al di I del
valore legale

Molto d’accordo 31,7 30,7 32,6 44,7 25,9
Abbastanza daccordo 37,1 36,0 38,5 35,1 55,7
Molto + Abb. d’accordo 68,8 66,7 1,1 79,8 81,6
Poco + Per niente d’accordo 23,7 26,0 21,2 16,9 12,6

Sarebbe ora che i criteri di selezione anche nell’ambito del lavoro pubblico tenessero conto di questo modo di vedere fe
cose

Molto d"accordo 27,1 27,1 27,1 425 424
Abbastanza d’accordo 473 45,8 48,8 38,4 471
Molto + Abb. d’accordo 744 729 75,9 80,9 89,5
Poco + Per niente d’accordo 14,6 15,6 13,6 13,1 45
Il “pezzo di carta” di una volta non significa i nulla se sotto non ¢'é capacitd e merito

Molto d’accordo 37,6 34,9 40,3 46,3 48,2
Abbastanza daccordo 30,0 32,3 27,6 35,3 31,2
Molto + Abb. d’accordo 67,6 67,2 67,9 81,6 794
Poco + Per niente d’accordo 24,8 25,0 24,6 15,7 17,5

Non importa come e dove sia stato conseguito il titolo di studio, poiché quello che conta é averlo, visto che il valore
legale comunque oggi esiste ancora

Molto d’accordo 93 78 10,8 5,5 73
Abbastanza d’accordo 28,1 30,2 26,0 9.0 36,1
Molto + Abb. d’accordo 374 38,0 36,8 14,5 43,4
Poco + Per niente d’accordo 52,5 52,6 52,4 82,8 49,0
segue
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seque “Tab. 7 - Giudizi forniti sul tema del valore legale del titolo di studio (val. %)”

Forse é giunto il momento di abolire il valore legale del fitolo di studio, selezionando successivaments le persone in base
alle effettive conoscenze e capacitd possedute

Molto d’accordo 31,1 30,7 31,5 23,7 28,8
Abbastanza d’accordo 31,4 324 30,4 32,6 321
Molto + Abb. d'accordo 62,5 63,1 61,9 56,3 60,9
Poco + Per niente d’accordo 27,8 28,6 27,1 38,0 34,4

(1) In questo caso sia i docenti che i genitori sono stati richiesti di esprimere la loro personale opinione, indipendentemente da quanto pensano
gli studenti e i figli.

Fonte: Fondirigent;, Rapporto “Generare Classe Dirigente” /2014

Esiste purtuttavia un'eccezione nel senso che la parte complementare (all'incirca il
389% degli studenti e una percentuale superiore, pari al 44%, dei genitori) sono anco-
ra affezionati al valore legale, concepito probabilmente in termini di “difesa sociale
minima".

3. (Cfr. a tale proposito i paragrafi 2.3 e 2.4 della Parte seconda, in cui si richiamano i meccanismi di
“rincorsa verso l'alto” dei titoli di studio ottenibili, i fenomeni di ascription alternativi all'istruzione e
basati sulle relazioni parentali e amicali, nonché i fenomeni di iscrizione dei figli del ceto medio-
alto in scuole ed universita presenti all'estero: il tutto come conseguenza di un sistema formativo
estremamente restio nel farsi valutare sul piano della qualita reale delle prestazioni fornite.
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L'importanza della motivazione e non solo della valutazione
Una valutazione complessivamente soddisfacente delle esperienze scolastiche avute a tut'oggi

Tra i paradigmi posti sotto osservazione nel presente Rapporto la seconda posizione,
dopo quella relativa all'apprendimento “rimandato”, € occupata da quello della “moti-
vazione appropriata”: o meglio del necessario recupero di centralitd della motivazione
degli studenti rispetto alla valutazione dei medesimi, oltre che degli istituti scolastici
e universitari di appartenenza. Questo non vuol dire che non sia importante tutto cid
che si & intrapreso nel campo specifico della valutazione quanto piuttosto che & fon-
damentale ricordare come uno sforzo straordinario vada posto innanzitutto sui processi
ex-ante rispetto all'apprendimento, per poter poi raccogliere ex-post dei buoni risultati
sul piano dell'apprendimento stesso. Non si puo, in altre parole, costruire una macchi-
na troppo “pesante” sul piano della valutazione (obiettivi, piani formativi, documenti
intermedi, relazioni finali, attribuzione dei crediti) se poi si finisce per trascurare il fatto
che se non si riesce a motivare adeguatamente gli studenti.

Naturalmente tale affermazione non vuole assumere un tono provocatorio in quanto
valutazione e competizione restano obiettivi fondamentali. Ma se si & costretti nei fatti
ad accettare una presenza di debiti formativi non onorati o comunque di un apprendi-
mento inappropriato non c'e valutazione che possa compensare tale handicap.

Si ricorda tutto questo anche e proprio tenendo conto dei vari fenomeni di insuccesso
formativo e/o di difficile inserimento lavorativo dei giovani, stante i valori consistenti
che presentano sia la dispersione scolastica e universitaria sia I'ammontare rilevante
dei cosiddetti NEET (e cioé dei giovani Not engaged in Education, Employment or
Training)*.

Allo scopo di rilevare qualche segnale piti 0 meno esplicito del livello di motivazio-
ne degli studenti e dei relativi fattori di sostegno sono state poste alcune specifiche
domande, tra cui quella relativa alla valutazione delle esperienze scolastiche avute nelle
elementari, nelle scuole medie inferiori e nella scuola secondaria superiore, nonché
quella volta a raccogliere un giudizio complessivo sull'attuale corso di studi.

Per quanto riguarda il primo aspetto (tab. 8) si puo rilevare innanzitutto che i rispon-
denti sono relativamente meno rispetto al totale intervistati, specialmente se si tratta di
dare dei giudizi sulle esperienze nelle scuole elementari e nella scuola media inferiore.
E le valutazioni positive sia pure accompagnate da un giudizio di impegno personale
significativo, salgono ulteriormente qualora ci si riferisce all'attuale corso di studi segui-
to: la relativa percentuale tocca infatti I'80,7% e risulta piti pronunciata per quanto
riguarda gli Istituti tecnici del Nord rispetto a quelli del Centro-Sud.

4. Si confronti quanto richiamato in proposito nel Capitolo 4/Parte prima del presente Rapporto, che
mette a confronto la situazione italiana con quella europea a tale proposito.
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Tuttavia, considerato che si intende cogliere ogni segnale che possa far capire meglio
il livello di motivazione degli studenti (sia in positivo che in negativo), non si possono
trascurare le percentuali complementari rispetto a quelle appena ricordate:

- nella scuola elementare come nella scuola media il 17% circa dei rispondenti
afferma che spesso “ci si & annoiati, poiché si procedeva con troppa lentezza e con
troppe ripetizioni delle spiegazioni da parte degli insegnanti”: questo confermereb-
be che la parte piti dinamica e sveglia dei giovani corre il rischio di non sfruttare
appieno le proprie potenzialita proprio per una caduta di tipo motivazionale rispetto
al livello troppo basso dellinsegnamento;

- mentre esiste una componente pari a circa il 7-9%, sempre con riferimento alle
esperienze avute nella scuola elementare e nella scuola media inferiore, che
dichiara di aver avuto un'esperienza negativa per molte ragioni e quindi si colloca
esattamente all'estremo opposto del caso precedente, avendo corso il rischio di
maturare delle pre-condizioni per diventare drop-outs (fortunatamente rientrate).

Qualora invece si prenda in considerazione I'attuale corso di studi la componente di

intervistati che dichiara “di sentirsi spesso annoiata” scende drasticamente attorno al

6% circa, mentre raddoppia (13,3%, rispetto ai casi precedenti) la quota di studenti

che registra |'attuale corso di studi come un’esperienza negativa.

Il risultato di insieme sembra essere tuttavia particolarmente buono (con 1'80,7%

degli studenti che dichiara come “nell'insieme I'attuale esperienza formativa sia posi-

tiva, utile, anche se richiede molto impegno “(non si dimentichi che sono stati presi

in considerazione delle realta scolastiche particolarmente ben gestite e con un buon

clima interno).

Se si passa poi al secondo aspetto, quello legato cio¢ alla soddisfazione o meno di

insieme rispetto all'attuale corso di studi (tab. 9), non si pud che ottenere delle con-

ferme rispetto a quanto sin qui ricordato, visto che:

- il 70,4% degli studenti si dichiara “molto e/o abbastanza soddisfatto” (in maniera
pill pronunciata al Nord rispetto al Centro-Sud);

- mentre la parte rimanente (e cioé il 29,6%) viene a collocarsi nell'area dell'insod-
disfazione, owiamente con un'accentuazione nel Centro-Sud;

- e anche gli stessi genitori esprimono una soddisfazione elevata, anzi pit elevata
che non quella degli studenti (89,0% contro 70,4%).
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Tab. 8 - Valutazione complessiva delle esperienze scolastiche avute nelle elementari, nelle

medie inferiori e nella scuola secondaria superiore (val. %)

Esperienze scolastiche

Esperienza alle elementari

Nell‘insieme & stata un’esperienza positiva, utile ma
anche abbastanza o talvolta molto impegnativa

Nell'insieme & stata un’esperienza positiva, utile e non
particolarmente impegnativa

Nell'insieme & stata un‘esperienza in cui spesso mi sono
annoiato, perché si procedeva con froppa lenfezza e con
troppe ripetizioni delle spiegazioni da parte degli insegnanti

Nell'insieme ¢ stata un’esperienza negativa per tante ragioni
Totale

V..

Esperienza nello scuola media inferiore

Nellinsieme ¢ stata un’esperienza positiva, ufile ma
anche abbastanza o talvolta molto impegnativa

Nell'insieme @ sfata un‘esperienza positiva, utile e non
particolarmente impegnativa

Nell'insieme & stafa un‘esperienza in cui spesso mi sono
annoiafo, perché si procedeva con froppa lentezza e con
troppe ripetizioni delle spiegazioni da parte degli insegnanti

Nell'insieme & stafa un‘esperienza negativa per fante ragioni
Totale

v.a.

Esperienza nella scuola secondaria superiore (sino ad oggi)

Nell'insieme & stata un’esperienza positiva, utile ma
anche abbasfanza o talvolta molto impegnativa

Nell'insieme & stata un’esperienza positiva, utile e non
particolarmente impegnafiva

Nell'insieme & stata un’esperienza in cui spesso mi sono
annoiato, perché si procedeva con troppa lentezza e con
froppe ripetizioni delle spiegazioni da parte degli insegnanti

Nell'insieme & stafa un‘esperienza negativa per fante ragioni
Totale
V..

Fonte: Fondirigent], Rapporto “Generare Classe Dirigente” /2014

Totale
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Tab. 9 - Livello di soddisfazione dell’attuale corso di studi (val. %)

Sono molto soddisfatto 15,0 14,4 15,7 37,4
Sono abbastanza soddisfatto 55,4 61,1 494 51,6
Sono poco soddisfatto 20,6 17,6 23,7 78
Non sono per niente soddisfatto 41 21 6,2 1,6

Non sono per niente soddisfatto anche perché ritengo di

aver shagliato indirizzo i L 0 e
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0
v.a. 528 270 259 68

Fonte: Fondirigent;, Rapporto “Generare Classe Dirigente” /2014

Un giudizio sostanzialmente positivo sugli insegnanti e di interesse per le materie

Davanti a una situazione complessivamente di buona motivazione puo risultare utile

chiedere quali possano essere i fattori che hanno giocato in tal senso (tab. 10).

Come si vede tali fattori sono riportabili:

- innanzitutto a una valutazione molto elevata degli insegnanti attuali che sono con-
siderati di buona qualita (89,5%) sia al Nord che al Centro-Sud;

- quindi alla soddisfazione per il corso di studi scelto e al buon clima di classe (all'in-
circa il 75% degli intervistati);

- einfine, allintreccio tra un impegno (dichiarato almeno) negli studi e un'attenzione
prestata allo studente da parte della propria famiglia che lo seguirebbe bene e/o
abbastanza bene (tra il 75% e il 78% dei casi).

E evidente che queste valutazioni confermano quanto si & appena ricordato a proposito
della tabella 9: esiste percid 1 studente su 4 che presumibilmente non si trova nelle
condizioni di coloro che risultano motivati. Anche se bisogna riconoscere che gli inse-
gnanti ritenuti di buon livello va ben al di 1a del 75-78% appena ricordato.
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Tab. 10 - Giudizio su alcuni aspetti specifici di soddisfazione/non soddisfazione rispetto
all’attuale corso di studi (val. %)

Studenti
Aspetti specifici di soddisfazione Genitori
Totale Nord  Centro-Sud
Ho avuto/Ho dei buoni insegnanti 89,5 89,7 89,4 943
Mi sono trovato/Mi trovo a mio agio rispetto al corso di 753 779 726 780
studi che ho scelto
Ho goduto/Godo di un buon clima di classe 748 74,3 753 80,5
Frequento un corso di studi che si trova in un Isfituto
abbastanza vicino a casa e quindi non sono costretto a 52,8 61,4 44,0 62,2
pendolarismi troppi faficosi
Mi sono impegnato/Mi impegno negli studi 75,8 80,0 71,5 92,0
La mia famiglia mi ha seguito/mi segue bene e/o 778 744 81,2 939
abbastanza bene
Altro 41,0 423 40,0 50,0

Fonte: Fondirigent;, Rapporto “Generare Classe Dirigente” /2014

E a proposito di docenti la tabella 11 compie un ulteriore passo avanti che consente

di comprendere ancora meglio la valutazione elevata. Infatti:

- nella scuola elementare gli insegnanti ritenuti dagli attuali studenti “molto + abba-
stanza bravi” toccano 1'83,2%, mentre il imanente 16,8% viene catalogato negli
insegnanti “modesti” oppure “modesti e/o scadenti”;

- mentre nella scuola media inferiore e nell'attuale corso di studi a livello secondario
superiore le valutazioni tendono a coincidere e cioé si collocano attorno al 73-74%
di valutazioni positive contro il 26% circa di valutazioni modeste e/o negative;

- e inoltre i giudizi dei genitori risultano essere ancora pill positivi rispetto a quelli
espressi dagli studenti.

Tutto cid porta a un maggior equilibrio delle valutazioni sulla scuola italiana, ricordan-
doci che la realtd non & poi cosi negativa come spesso appare nell'ambito dei media,
i quali tendono a dar conto piti delle notizie negative che di quelle positive. E cid
sarebbe anche confermato da quanto contenuto nella successiva tabella 12, riferita alla
possibilita che gli intervistati abbiano avuto uno o piti insegnanti di particolare valore, in
quanto erano ben preparati e contemporaneamente capaci di trasmettere entusiasmo
e motivazioni ai propri studenti, pur essendo pronti ad applicare precisi criteri di merito.
Ebbene solo il 16-17% ammette che nella scuola elementare come pure nella scuola
media non ha avuto proprio nessun insegnante con le qualita appena ricordate, mentre
la parte maggioritaria ammette di averne avuti addirittura due o pit di due.
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Tab. 11 - Giudizio sugli insegnanti avuti nella scuola elementare, nella scuola media inferiore
e nella scuola secondaria superiore (val. %)

Studenti . -
Givdizi ¢ Docenti  Genitori
Totale Nord eniro- m (2)
Sud
Insegnanti della scuola elementare
Credo di aver avuto nell’insieme degli 19,6 534 452 9’3 -

insegnanti molto bravi
Credo di aver avuto nell’insieme degli
insegnanti abbastanza bravi

Credo di aver avuto nell’insieme degli insegnanti

33,6 33,1 34,1 27,9 33,1

molto + abbastanza bravi 83,2 83 73 372 8.7
(redo di aver avuto nell'insieme degli insegnanti un

po’ modesti + decisumente modesti 6/0 scadenti 16} &9 L L L
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
v.a. 435 235 200 135 58
Insegnanti della scuola media inferiore

Credo di aver avuto nell’insieme degli 29,9 25,0 35,9 17 38,0

insegnanti molto bravi

Credo di aver avuto nell’insieme degli
insegnanti abbastanza bravi

(redo di aver avuto nell'insieme degli insegnanti

42,7 45,7 39,1 30,0 44,6

molto + abbastanza bravi s i E 7 2
Credo di aver avuto nell‘insieme degli insegnanti un

po’ modesti -+ decisamente modesti &/0 scadenti i L & 200 Ut
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
v.0. 421 231 190 135 61

Insegnanti della scuola secondaria superiore
Credo di aver avuto nell’insieme degli
insegnanti molto bravi

Credo di aver avuto nell’insieme degli
insegnanti abbastanza bravi

(redo di aver avuto nell‘insieme degli insegnanti

27,2 19,7 36,0 12,7 56,1

46,6 52,9 39,2 63,1 38,0

molto + abbastanza bravi Tk L L ek s
Credo di aver avuto nell‘insieme degli insegnanti un

po’ modesti + decisamente modesti &/0 scadenti 21 Wi hE i3 &
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
v.0. 418 227 191 135 66

(1) Le opinioni si riferiscono agli studenti presenti nelle clossi dell'lstituto Tecnico Industriale in cui i docenti insegnano.
(2) Le opinioni si riferiscono i figli che frequentano gli Istituti Tecnici Industriali in cui si & effettuata 'indagine.

Fonte: Fondirigenti, Rapporto “Generare Classe Dirigente” /2014
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Tab. 12 - Si é avuto o meno qualche insegnante di particolare valore nella scuola elementare,
nella scuola media inferiore e nella scuola secondaria superiore (val. %)

Insegnanti di particolare valore Student Genitori
Totale Nord Centro-Sud

Nella scuola elementare
Si, almeno un insegnante 328 31,9 33,9 338
Si, almeno 2 insegnanti 26,1 296 219 443
Si, 3 0 piv insegnanti 23,9 24,3 234 8,7
No, nessun insegnante 17,2 14,2 20,8 13,2
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0
v.a. 450 244 206 68
Nella scuolo media inferiore
Si, almeno un insegnante 31,6 34,3 28,4 27,3
Si, almeno 2 insegnanti 35,4 33,7 37,2 36,4
Si, 3 0 pit insegnanti 16,8 14,5 19,6 31,8
No, nessun insegnante 16,2 17,5 14,8 45
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0
V.0 447 239 207 65
Nella scuola secondaria superiore
Si, almeno un insegnante 26,4 24,9 28,1 11,4
Si, almeno 2 insegnanti 35,0 39,0 30,5 25,5
Si, 3 0 pit insegnanti 29.6 272 322 58,5
No, nessun insegnante 9,0 8,9 9,2 4,6
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0
V.0 470 244 226 68

(1) Le opinioni si riferiscono agli studenti presenti nelle classi dell’Istituto Tecnico Industriale in cui i docenti insegnano.
(2) Le opinioni si riferiscono ai figli che frequentano gli Istituti Tecnici Industriali in cui si & effettuata Iindagine.

Fonte: Fondirigent], Rapporto “Generare Classe Dirigente” /2014

Per guanto concerne in particolare la scuola secondaria superiore attualmente fre-
quentata la valutazione positiva cresce ulteriormente, lasciando una quota modesta
(il 9%) di intervistati che ritengono di non aver avuto nel corso degli attuali studi
alcun insegnante di valore: questa situazione va comunque legata alle caratteristiche
di fondo degli Istituti Tecnici Industriali in cui si & svolta I'indagine, i quali si collocano
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nella fascia alta e/o medio-alta dal punto di vista della qualita della gestione, come
si & anche ricordato in precedenza. In ogni caso sembra evidente che aver avuto nel
corso della carriera scolastica docenti di buon livello “segna” positivamente gli studenti
non solo sul piano delle conoscenze, ma anche su quello specifico della motivazione
nei confronti dello studio.

Infine si & anche chiesto quale sia l'interesse da parte degli intervistati per le materie del
corso che attualmente frequentano, distinguendo tra materie scientifico-professionali e
materie umanistiche. | risultati sono contenuti nella tabella 13, la quale peraltro eviden-
zia come una quota non banale di intervistati (il 17-20%) non sa bene cosa rispondere.
Ma quello che emerge nell'insieme:

& che c'é un interesse tutto sommato elevato da parte del 71,4% degli inter-
vistati per le materie scientifico-professionali, pur tenendo conto che ci si trova
all'interno di un istituto tecnico industriale e quindi tale giudizio risulta abbastanza
naturale;

ed esiste (purtroppo) un interesse un po’ pill basso nei confronti delle mate-
rie umanistiche, le quali tuttavia vengono giudicate comunque interessanti dal
45,5% degli studenti: e questo dovrebbe far riflettere, particolarmente oggi,
sull'esigenza di curare altrettanto bene la formazione non professionale rispet-
to a quella strettamente professionale, viste le difficolta che i giovani avranno
nell'inserimento lavorativo, per il quale bisogna essere particolarmente solidi e
attrezzati proprio dal punto di vista culturale (come del resto sara ulteriormente
sottolineato nel Capitolo 1.4).

Tab. 13 - Interesse per le materie scientifiche e professionali, da un lato e per le materie
umanistiche, dall’altro nell’attuale corso di studi (val. %)

Studenti
Livello di interesse Gentro Docenti ) Genkior
Totale Nord Sud m (2)
Materie scientifiche e professionali
Provo molto inferesse 314 29,7 33,2 13,4 45,9
Provo abbastanza interesse 40,0 478 32,1 69,3 19
Provo poco interesse 9,7 9.4 9,9 92 44
Non provo alcun inferesse 1,7 1,6 1,9 08 -
Non saprei rispondere 17,2 11,5 22,9 73 7.8
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
v.a. 554 277 277 135 70
segue
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seque “Tab. 13 - Inferesse per le materie scientifiche e professionali, da un loto e per le materie umanistiche, dall‘altro nellattuale corso
di studi (val. %)”

Materie umanistiche

Provo molto interesse 14,6 141 15,2 0,7 15,5
Provo abbastanza interesse 30,9 29,1 325 28,2 345
Provo poco interesse 21,5 24,0 19,1 56,9 33,5
Non provo alcun inferesse 10,6 14,1 72 49 29
Non saprei rispondere 22,4 18,7 26,0 9.3 13,6
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
v.Q. 554 277 277 135 70

(1) Le opinioni si riferiscono agli studenti presenti nelle classi dell’Istituto Tecnico Industriale in cui i docenti insegnano.
(2) Le opinioni si riferiscono ai figli che frequentano gl Istituti Tecnici Industriali in cui si & effettuata I'indagine.

Fonte: Fondirigent;, Rapporto “Generare Classe Dirigente” /2014

Il valore elevato (ma poco considerato) della mofivazione degli studenti

La centralitd della motivazione non ha bisogno di commenti qualora si consideri la

prima sezione della tabella 14, la quale mette in evidenza come:

- 1175,7% degli intervistati ribadisca lo squilibrio esistente tra impegno nel sostenere la moti-
vazione dei giovani e importanza della parte valutativa (genitori e docenti sono molto piti
“prudenti” in proposito, ma questo non depone di per sé in maniera del tutto positiva ...);

- cosi come 1'89,5% ricorda che avere buoni insegnanti significa impegnarsi di piti e
affrontare meglio anche le materie difficili; e inoltre se i docenti sono bravi “fanno
venir voglia di studiare” (46,7%);

- la conseguenza & che se si &€ ben motivati anche i risultati delle interrogazioni, delle
prove scritte e delle altre attivita di valutazione finiscono col migliorare: 1'84,9% di
consensi a tale proposito non fa che confermare I'intreccio virtuoso che pud venirsi
a creare tra la presenza di una buona motivazione allo studio e l'ottenimento di
buoni risultati dalla valutazione;

- cisono poi da considerare anche le motivazioni al negativo, come quelle legate alle
difficile prospettive di lavoro che si aprono per i giovani, le quali non costituiscono
certo una spinta positiva rispetto allo studio, anche se piti di 8 studenti su 10
(81,2%) riconoscono che “essere comunque ben preparati per affrontare il futuro
lavoro o l'universita rappresenta una condizione importante”;

- ma & altrettanto significativo che il 77,7% riconosca come sia altrettanto necessario
conoscere e comprendere di pitl quello che succede al di fuori della scuola (nell'e-
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conomia, nelle aziende, nella societd, ecc.), perché questo aiuterebbe a impegnarsi
di piti e meglio: e cio fa riflettere sul tipo di curriculum di cui oggi si avrebbe bisogno
anche nell'ambito tecnico-professionale, con un maggior peso dato alle componen-
ti culturali di tipo generale;

- infine avere alle spalle una famiglia che si interessa al futuro dei propri ragazzi come
pure avere dei compagni di classe e degli amici adeguati costituiscono altrettanti
fattori importanti per far venire voglia di studiare e di far meglio (circa 76-77% di
consensi).

A proposito di famiglia la tabella 15 si occupa un tema delicato: quello di un giusto
e difficile equilibrio tra le ragioni degli studenti e le ragioni degli insegnanti, con la
mediazione della famiglia.

Come si vede la maggioranza relativa degli studenti (il 60,2%) spezza una lancia in
favore di un ruolo prevalente di equilibrio tra i due tipi di ragioni (e questo senza diffe-
renze sostanziali tra il Nord e il Centro-Sud): ma questo non trova una condivisione di
opinioni altrettanto solida da parte degli insegnanti che sono di questa opinione solo
nel 42,9% dei casi.

Un ulteriore 25,0% di studenti ritiene poi che il sostegno da parte della famiglia vada
prevalentemente agli insegnanti anche quando gli studenti hanno pitl ragioni che torti:
ed & questa l'opinione dei genitori (37,2%), ma non certo dei docenti (16,8%).

Tab. 14 - Motivazioni personali positive e fattori che le sostengono, rispetto alla frequenza
dell’attuale corso di studi (val. %)

Studenti

Motivazioni/Fattori positivi .
f Totale Nord Cesl:::lo

Docenti  Genitori

m 2)

La centralifa della motivazione

Si da poca importanza alla
motivazione degli studenti e troppa
importanza alle interrogazioni, alle
prove scritte, ai voti, ecc.

15,7 793 72,1 55,8 63,0

Quando si hanno buoni insegnanti ci si impegna
di piv e si affrontano meglio anche le materie 89,5 88,8 90,4 86,5 98,4
difficili

Gli insegnanti, specie alcuni, sono bravi e mi

A 46,7 38,6 55,1 71,3 80,6
fanno venir voglia di studiare

Se si & ben motivati anche i risultati
delle interrogazioni, delle prove 84,9 85,9 83,8 82,1 95,0
scritte, ecc. migliorano

Quando mi alzo la mattina vado a scuola per lo

pib volentieri 37,2 265 48,1 63,2 79,5

seque
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seque “Tab. 14 - Motivazioni personali positive e fattori che le sostengona, rispetto alla frequenza dell‘attuale corso di studi (val. %)”

1esigenza di una solida preparazione

Le prospettive future di lavoro di cui oggi si
parla non aiutano certo ad avere una buona 68,5 65,2 7,7 68,5 439
motivazione per studiare

Tuttavia sappiamo che & meglio essere
comunque ben preparati per affrontare meglio
il futuro (sia del lavoro sia dell'universita, se si
pensa di iscriversi a quest'ultima)

81,2 81,5 80,9 65,1 96,8

E anche vero che conoscere e comprendere i
pib quello che succede al di fuori della scuola
(ad esempio nell’economia, nelle aziende, nella 71,7 75,7 79,9 87,0 90,6
societd, ecc.) aiuterebbe a impegnarsi di pib
¢ meglio

Il valore del contesto reluzionale

Cosi come avere alle spalle una famiglia che
davvero si |nte.ressg al mio futuro mi givta ad . 73 776 769 %6 936
avere una motivazione ulferiore per impegnarti

anche nello studio

Anche avere dei compagni di clusse e degli
amici di un tipo piuttosto che di un altro puo
contribuire ad avere pit 0 meno voglia di 75,6 76,1 75,1 95,8 95,1
studiare: essi infatti ti possono aiutare a far
meglio ma anche aiutarti a far peggio...

(1) Le opinioni si riferiscono agli studenti presenti nelle classi dell'Istituto Tecnico Industriale in cui i docenti insegnano.
(2) Le opinioni si riferiscono ai figli che frequentano gli Istituti Tecnici Industriali in cui si & effettuata I'indagine.

Fonte: Fondirigent], Rapporto “Generare Classe Dirigente” /2014

Il sostegno comunque dato agli studenti, sia che abbiano ragione sia che abbiano
torto, viene ammesso da questi ultimi solo nell'8,0% dei casi, ma al contrario & stimato
quattro volte tanto (33,4%) da parte dei docenti!

Come si vede il tema resta sostanzialmente “caldo” e investe un problema oggi non
adeguatamente risolto per una serie di ragioni che qui non & il caso di ricordare: ma &
evidente che una posizione di maggiore equilibrio aiuterebbe a sviluppare ulteriormen-
te delle buone motivazioni da parte degli studenti nei confronti della loro formazione.
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Tab. 15 - Ruolo esercitato dalla famiglia rispetto alla scuola attualmente frequentata
(prevalente sostegno agli studenti oppure agli insegnanti) (val. %)

Un ruolo prevalentemente di difesa e di
protezione sempre e comunque nei fuoi
confronti, anche quando tu hai piv forti che
ragioni

8,0 83 7,1 334 4,6

Un ruolo prevalente di sostegno rispetto alle
decisioni degli insegnanti nei tuoi confronti, 25,0 25,0 249 16,8 37,2
anche quando tu hai piv ragioni che forti

Un ruolo prevalentemente di equilibrio fra le

o ) - 60,2 58,4 62,2 429 58,2
ragioni degli insegnanti e le tue ragioni
U.n.ruolo sostanzialmente di assenza e/o di 68 83 57 69
disinteresse
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
v.a. 508 260 249 122 67

(1) Le opinioni si riferiscono agli studenti presenti nelle classi dell'lstituto Tecnico Industriale in cui i docenti insegnano.
(2) Le opinioni si riferiscono i figli che frequentano gli Istituti Tecnici Industriali in cui si & effettuata 'indagine.

Fonte: Fondirigent;, Rapporto “Generare Classe Dirigente” /2014
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Gli ancora deboli processi di giunzione

Il lavoro costituisce un pensiero centrale per gli studenti

Il terzo paradigma considerato dal presente Rapporto & quello che riguarda i “processi
di giunzione”, oggi ancora troppo frammentati e quantitativamente limitati per aiutare
in maniera appropriata il passaggio al lavoro dei giovani (tanto piti che risulta ulterior-
mente difficile affrontare una domanda di lavoro molto “prudente”, specie nei confronti
delle giovani generazioni).

A tale proposito il primo passo € quello di comprendere meglio quale posto occupi il
futuro lavoro nelle aspettative degli studenti.

Come si vede dalle tabelle che seguono:

a)

b)

d)

essi, almeno nelle dichiarazioni fornite, penserebbero al lavoro molto e/o0 abbastan-
za spesso nella quasi totalita (93,19%) e quindi piti di quanto lo ritengano i genitori
(82,7%) e molto di piu di quanto ipotizzino i docenti (27,1%), come evidenzia la
successiva tabella 16;

peraltro coloro che dichiarano di pensare spesso o abbastanza spesso al lavoro (tab.
17) ne hanno per lo piti un'idea ben precisa (il 40,9% degli studenti, percentuale che
davanti alle attuali condizioni del mercato del lavoro non & poi cosi male) e in ogni
caso sembrerebbero molto pill orientati rispetto sia ai genitori (21,5%) sia ai docent
(10,1%); la successiva quota, in ordine di importanza e cioé il 35,0% degli studenti,
ha invece un'idea molto generica e da precisare nel tempo come del resto pensano
anche i genitori e i docenti (rispettivamente, 40,6% e 49,5%), mentre un ulteriore
15,7%, per oggi almeno, sembra legato a obiettiviimmediati come il reddito, la sicu-
rezza, la carriera o il prestigio (idee non molto lontane da quelle dei genitori: 19,6%
oppure degli insegnanti: 21,3%); infine ¢'¢ una quota limitata di studenti (6,5%) per
i quali il lavoro costituisce un argomento che crea preoccupazione e quindi si desume
venga rimosso, ipotesi quest'ultima che & molto pili percepita da parte dei genitori e
dei docenti (18,3% nel primo caso e 17,2% nel secondo caso);

gli studenti che, al contrario del caso precedente, ragionano raramente o quasi mai
sulla vita di lavoro (tab. 18) lo fanno soprattutto rimandando la decisione al futuro,
anche perché “c’'é ancora tempo per pensarci” o perché non hanno urgenza, in
quanto la famiglia non mette loro fretta a tale proposito (salvo altre motivazioni
aggiuntive, pill legate al caso o al destino o rimandate a dopo la laurea);

tuttavia quando gli studenti immaginano la loro futura vita professionale (tab.
19) tendono a vedersi collocati nel 28,3% dei casi in un lavoro prevalentemente
dipendente (privato o pubblico), nel 31,9% dei casi in un lavoro da imprenditore
o comunque di tipo libero-professionale, mentre nel 272% dei casi tendono a
rimandare nel tempo affermando che la scelta “dipendera dalle occasioni che
troveranno” (percentuale quest'ultima che si somma in realta alle due successive,
relative a coloro che non hanno idee precise o elementi sufficienti per rispondere
alla domanda posta nel questionario);

PARTE PRIMA > CAPITOLO 1> L'ANALISI DEI PUNTI DI VISTA 63



e) infine la scelta post-diploma (tab. 20) si orienta verso ['attivita di lavoro (53,8%),
seguita dal proseguimento degli studi (39,1%), suddiviso tra un 20,6% di coloro
che pensano di iscriversi all'universita per laurearsi prima possibile, un 16,8% che
si iscriverebbe all'universitd ma vorrebbe contemporaneamente svolgere anche
un'attivitd lavorativa e un 1,7% che ipotizza di seguire un corso di formazione

post-diploma.

Tab. 16 - Presenza o meno nei pensieri degli studenti della futura vita di lavoro (val. %)

(i penso spesso 58,1 53,2 63,0 8,6 40,9
(i penso abbastanza spesso 35,0 38,2 31,8 18,5 41,8
(i penso ma raramente 59 7,5 43 51,2 14,4
Praticamente non ci penso mai o quasi mai 1,0 1,1 0,9 12,7 29

In fondo di sono differenze significative, poiché

('& chi di pensa effettivamente e chi non di - - 9,0

pensa per nulla

Tofale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
V0. 533 268 265 131 69

(1) Le opinioni si riferiscono agli studenti presenti nelle classi dell'Istituto Tecnico Industriale in cui i docenti insegnano.

(2) Le opinioni si riferiscono ai figli che frequentano gli Istituti Tecnici Industriali in cui si & effettuata I'indagine.

Fonte: Fondirigent], Rapporto “Generare Classe Dirigente” /2014

Tab. 17 - Maggiore o minore concretezza nel possibile lavoro futuro da parte di coloro che ci
pensano spesso e/o abbastanza spesso (val. %)

Holun.u_igu bfen preciso (di una professione, di 109 1922 397 10, 25
un’aftivitd, di un mestiere)
Ho un’idea ancora molto generica e da precisare 350 317 33 195 106
col tempo
Miva heqe qualsiasi cosa, purchg posso 70 75 65 154 109
offenere finalmente un reddito minimo
Mi va bene qualsiasi cosa, purché sia sicura e
duratura (con riferimento al reddito, alla sede 49 43 5,5 1,9 1,6
lavorativa, alla stabilita del datore di lavoro)

seque
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seque “Tab. 17 - Maggiore o minore concretezza nel possibile lavoro futuro da parte di coloro che ci pensano spesso /0 abbastanza spesso (val. %)”

Mi va bene qualsiasi cosa purché si possa

arescere rapidamente (in termini di soldi, di 3,8 5,6 1,9 38 7,1
carriera, di prestigio, ecc.)

E un argomento che mi crea delle

preoccupazioni per le difficoltd che penso di 6,5 6,8 6,2 17,2 18,3
dover affrontare nel trovare lavoro

Altro 19 1,9 1,9 1,9 -
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
V.0, 468 232 236 60 70

(1) Le opinioni si riferiscono agli studenti presenti nelle classi dell’Istituto Tecnico Industriale in cui i docenti insegnano.

(2) Le opinioni si riferiscono ai figli che frequentano gli Istituti Tecnici Industriali in cui si & effettuata Iindagine.

Fonte: Fondirigent;, Rapporto “Generare Classe Dirigente” /2014

Tab. 18 - Ragioni principali di coloro che pensano raramente o mai/quasi mai alla futura vita
di lavoro (val. %)

i pensero dopo aver finito I'attuale corso di studi 60,2 61,0 59,6 77,5 56,9
('¢ ancora tempo per pensarci 26,8 29,3 25,0 - 31,7
Non ho urgenza, perché Ig mia fomiglia non mi 209 24 18,3 129 )
mette fretta a tale proposito
Eun urggmemo che preferisco lasciare al caso 173 144 19,2 25 184
0 al destino
i pensero dopo aver finito 'niversita 13,5 12,2 14,4 8,0 46
Le condizioni della mi.u famiglia sono buone e 70 19 87 59 14
posso aspettare a decidere
Altro 7,6 49 9,6 1,0 46
Non ho elementi sufficienti per rispondere a

i _ B 98 .
questa domanda
V4. 139 59 80 87 24

(1) Le opinioni si riferiscono agli studenti presenti nelle classi dell'Istituto Tecnico Industriale in cui i docenti insegnano.

(2) Le opinioni si riferiscono ai figli che frequentano gli Istituti Tecnici Industriali in cui si & effettuata I'indagine.

Il fotale non & uguale a 100 perché erano possibili piv risposte

Fonte: Fondirigent], Rapporto “Generare Classe Dirigente” /2014
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Tab. 19 - Orientamento verso possibile alternative circa la futura vita professionale (val. %)

Sono orier.\tqto verso un lavoro dipendente in 162 22 97 14 20
imprese di tipo privato

Sonq qrienmto Verso un Iuvpro dipendente, 121 82 164 96 97
possibilmente di tipo pubblico

Spno orienmtg verso un lavoro autonomo di fipo 188 193 181 37 71
libero-professionale

Sono orientato verso un lavoro da imprenditore 13,1 12,3 14,0 27,2 2,6
Dipende dalle occasioni che avrd 27,2 27,5 26,8 18,7 28,8
Non ho un’idea precisa al momento 94 7,6 11,4 29,4 12,3
Non ho elementi sufficienti per rispondere a 23 23 23 162
questa domanda

Altro 0,9 0,6 1,3 1,3
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
v.a. 475 247 229 135 70

(1) Le opinioni si riferiscono agli studenti presenti nelle classi dell'Istituto Tecnico Industriale in cui i docenti insegnano.

(2) Le opinioni si riferiscono ai figli che frequentano gli Istituti Tecnici Industriali in cui si & effettuata I'indagine.

Fonte: Fondirigent;, Rapporto “Generare Classe Dirigente” /2014

Tab. 20 - Orientamento verso il lavoro o verso la prosecuzione degli studi una volta superato

I'esame di maturita (val. %)

Penso di cercare un lavoro 36,5 33,9 39,3 53,3 38,4
Pen§9 di iscrivermi all’'universitd e di laurearmi 206 187 25 42 26
al piv presto
Pfenso diiscrivermi all’universita e, se possibile, 16,8 199 13,6 17 103
di lovorare contemporaneamente
Pgnso che lavorerd nellazienda e/0 nello studio 08 129 66 50 47
di famiglia
Penso che fard una mia qziendu 0 avierd un 1 29 54 i 17
lavoro autonomo tutto mio
seque
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seque “Tab. 20 - Orientamento verso il lavoro o verso lo prosecuzione degli studi una volta superato I'esame di maturitd (val. %)”

Penso che lavorerd nell‘ambito dell’azienda e/o
nello studio di parenti &/ amici o conoscenti 34 23 44 6,2 47
di famiglia

Penso che, una volta superata la maturitd,
aspettero un po” prima di decidere, perché oggi 7,1 7,6 6,6 8,2 12,5
¢ difficile scegliere cosa fare

Penso di frequentare un altro corso di

) : 1,7 1,8 1,6 0,7 31
formazione post-diploma
Non ho elementi sufficienti per rispondere a
- - - 20,7 -
questa domanda
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
V.0 489 247 242 135 66

(1) Le opinioni si riferiscono agli studenti presenti nelle classi dell’Istituto Tecnico Industriale in cui i docenti insegnano.
(2) Le opinioni si riferiscono ai figli che frequentano gli Istituti Tecnici Indusriali in cui si & effettuata I'indagine.

Fonte: Fondirigent;, Rapporto “Generare Classe Dirigente” /2014

Gli strumenti di informazione e di orientamento i polarizzano sulla famiglia

A proposito di futuro lavorativo oltre che di passaggio vero e proprio alla vita profes-

sionale bisogna considerare la centralita dei “processi di giunzione” owvvero il terzo

paradigma affrontato nel presente Rapporto.

Cosa succede dunque quando gli studenti del IV e del VV anno vogliono informarsi sui

passi futuri da compiere per entrare nella vita attiva o per proseguire gli studi?

Nella tabella 21 sono elencati, in ordine decrescente, i soggetti e/o gli strumenti di

informazione con i quali gli intervistati maggiormente si relazionano. In concreto si pud

cogliere immediatamente una centralita del ruolo della famiglia in senso stretto e in

senso allargato, visto che:

- i genitori rappresentano i soggetti con cui in primo luogo si parla e dai quali si cerca
di avere informazioni circa il futuro lavoro (1° posto, col 69,9% di addensamento
di risposte), a cui pero si affiancano altri parenti al di la dei genitori (5° posto, col
16,8%), nonché qualche amico/amica di famiglia (6° posto, col 12,4% di adden-
samento di risposte);

- seguono poi in ordine di importanza il gruppo dei pari e cioé gli amici (2° posto,
col 57,2% di addensamento di risposte e i compagni di corso (3° posto, col 23,3%
di addensamento di risposte);
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- infine vengono menzionati gli insegnanti (4° posto, col 17,9% di addensamento di
risposte), mentre gli esperti presenti in eventuali centri di informazione ad hoc sono
collocati al 7° posto, con I'8,5% di addensamento di risposte.

Appaiono essere invece importanti Internet e gli amici nell'ambito dei social network

che risultano oggi molto piti “gettonati”: in particolare il primo (col realtivo 33,1% di

addensamento di risposte si colloca al 3° posto in assoluto), mentre giornali, riviste e

trasmissioni radio-tv non vanno al di la del 12,4%.

In sintesi si potrebbe dire che le informazioni e i consigli in tema di “processi di giun-

zione" vengono sostanzialmente a strutturarsi su tre poli: i genitori innanzitutto, gli amici

e i compagni di corso e quindi Internet.

Va detto che i docenti hanno una percezione abbastanza realistica di soggetti e di stru-

menti rispetto a quanto pensano e/o fanno gli studenti: infatti collocano i genitori, gli

amici e Internet su posizioni abbastanza analoghe a quelle dei giovani, mentre tendono

a soprawvalutare di gran lunga se stessi in questo tipo di funzione.

| genitori sono in una posizione analoga e cioé sopravvalutano se stessi e percepiscono

comunque il gruppo dei pari come un soggetto importante, ma meno di quanto sia

nei fatti, mentre sono spinti a soprawvalutare il ruolo degli insegnanti e a sottovalutare

invece il ruolo di Internet.

Ma quanto si possono dichiarare 0 meno soddisfatti gli studenti del IV e V anno degli

istituti tecnici per quanto riguarda le informazioni che possono trovare sulla loro futura

attivita di lavoro o di studio?

La tabella 22:

- sconta un 15% circa di rispondenti che probabilmente non si interessano al tema
e quindi non sanno dare alcuna valutazione in proposito;

- ma in compenso mette in luce un 48,3% di studenti che si dichiara molto e/o
abbastanza soddisfatto, contrapposto a un 36,5% che invece si colloca sulla dimen-
sione opposta della non soddisfazione.

Tali valutazioni tendono a coincidere abbastanza tra gli intervistati del Nord, da un lato e
del Centro-Sud del Paese, dall'altro, mentre docenti e genitori danno giudizi molto pili
positivi rispetto agli studenti. Questo probabilmente sta a significare che la percezione
reale del problema delle “giunzioni” non & poi cosi sentito da parte della componente
adulta che entra in relazione con gli studenti (oppure non & immaginato come in realta
potrebbe/dovrebbe essere un articolato “sistema di giunzioni”).
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Tab. 21 - Soggetti con cui si parla e strumenti di informazione che si consultano per quanto
riguarda la futura attivita di lavoro e/o di studio (val. %)

| genifori 69,9 67,2 72,6 63,5 79,3
6li amici 57,2 60,8 53,7 49,7 34,5
| compagni di corso 23,3 23,1 23,4 15,3 19,7
6li insegnanti 17,9 11,3 24,6 47,0 374
Altri parenti al di la dei genitori 16,8 14,0 19,7 10,1 8,6
Qualche amico/amica di famiglia 12,4 10,8 14,0 90 6,2

f:g)i::ugrgzznn in eventuali centri di 85 81 89 80 102
ff’{z;sl?g:t:ell’umbito di qualche Associazione che 69 75 63 07

Amici nell’ambito dei social nefwork 56 48 6,3 43 46
Altri 2,9 22 37 0,9 57
Mi informo attraverso Internet 33,1 32,8 33,4 31,0 22,1
:\:\;;;ﬁzrsrlr;zlsrug:grnwull riviste 0 ascoltando 129 13 144 19 14
rb:](:]r:] ir;?upsglr(;iccglr; [r;essuno né mi informo in 74 86 63 80

Non saprei rispondere a questa domanda - - - 8,2 27

v.a. 536 268 268 129 68

(1) Le opinioni si riferiscono agli studenti presenti nelle classi dell’Istituto Tecnico Industriale in cui i docenti insegnano.
(2) Le opinioni si riferiscono ai figli che frequentano gl Istituti Tecnici Industriali in cui si & effettuata I'indagine.
Il totale non & uguale a 100 perché erano possibili pi risposte

Fonte: Fondirigent;, Rapporto “Generare Classe Dirigente” /2014
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Tab. 22 - Livello di soddisfazione circa le informazioni che riguardano la futura attivita di
lavoro e/o di studio degli studenti (val. %)

Nell'insieme mi dichiaro molto soddisfatto 6,7 5,2 8,3 22,2 13,6
Nell’insieme mi dichiaro abbastanza soddisfatto 41,6 40,6 42,6 58,9 40,1
Nell’insieme mi dichiaro non molto soddisfatto 29,0 28,1 298 6,9 19,3
Nell'insieme mi dichiaro del tutto insoddisfatto 7,5 11,5 3,6 - 11,0
Non saprei dare una risposta 15,2 14,6 15,7 12,0 16,0
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
V3. 554 277 277 135 70

(1) Le opinioni si riferiscono agli studenti presenti nelle classi dell'Isfituto Tecnico Industriale in cui i docenti insegnano.
(2) Le opinioni si riferiscono ai figli che frequentano gli Istituti Tecnici Industriali in cui si & effettuata I'indagine.

Fonte: Fondirigent], Rapporto “Generare Classe Dirigente” /2014

Le preoccupazioni per I'inserimento lavorativo attenuate dalla protezione familiare

A valle di tutte le domande sin qui poste agli studenti (oltre che ai docenti e ai genitori)
si & inteso individuare, in sintesi, il livello di preoccupazione quando si pensa al futuro
lavorativo (tab. 23).

In proposito si pud rilevare:

a) una preoccupazione pronunciata o comunque abbastanza pronunciata da parte
del 39,2% degli studenti intervistati, con un'accentuazione, come €& abbastanza
owio, per quelli del Centro-Sud rispetto a quelli del Nord: ma soprattutto con un
livello di preoccupazione decisamente pill consistente per quanto riguarda i genitori
(48,9%) e soprattutto i docenti (60,9%): con cid viene sottolineata la presenza di
un'ansia pil marcata da parte degli adulti, forse perché si rendono meglio conto
delle difficoltd del mercato del lavoro e forse perché proiettano anche sui giovani
la loro personale preoccupazione;

b) un livello di fiducia presente, anche se molto piti modesto, negli studenti (16,9%)
che risulta - come & comprensibile - relativamente piti alto nel Nord rispetto al
Centro-Sud, ma pill modesto per i genitori e soprattutto per i docenti;

C) una posizione intermedia (e alternante) poiché un 35,2% di studenti si sente tal-
volta preoccupato e talvolta fiducioso come & giusto che sia alla loro eta: e quindi
finiscono per essere nell'insieme pill equilibrati rispetto alle persone adulte con cui
entrano in relazione;

d) la presenza di una quota consistente di studenti che contano sull'aiuto della loro
famiglia per tanti aspetti: per trovare una collocazione lavorativa (60,3%), ma anche
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per vivere nella stessa famiglia, ricevendo qualche aiuto economico (43,4%) o
ancora potendo godere di un appartamento di proprieta messo a disposizione dai
genitori o tramite il pagamento dell'affitto del medesimo (44,4%), a cui si aggiunge
anche l'ipotesi eventuale di un lavoro nell'azienda familiare o di parenti (37,0% e
26,9%, rispettivamente), (cfr. tab. 24, parte prima);

naturalmente questo significa che l'altra parte di studenti (all'incirca il 40%) dovra
contare maggiormente su se stesso e cioe su una buona preparazione scolastica
oltre che sulla volonta e I'ambizione personale (65,9%), sul sapere esattamente
cosa si intende fare (60,1%), sull'ipotesi di mettersi in proprio (53,5%) come pure
sulla disponibilita a muoversi in ltalia o all'estero (circa 48%), (tab. 24, seconda
parte);

quello che & tuttavia chiaro & che un 42,2% di studenti esplicitamente afferma
che “intende cercare la propria strada in via autonoma, non potendo contare
sull'aiuto della famiglia di origine”: il che rende owviamente pit fragile (ma forse
pill motivata) questa componente rispetto al restante 57,8% (cfr. sempre tabella
24, seconda parte);

per converso chi si sente molto e/o abbastanza preoccupato quando pensa alla
sua futura vita di lavoro non puo che registrare le difficolta oggettive di trovare un
impiego (83,9%), la probabilita di dover passare per una fase di precarieta del
rapporto di lavoro (77,8%), I'incertezza del posto di lavoro rispetto alla sicurezza e
alla continuita anche una volta che si sia assunti a tempo indeterminato (73,2%);
ma presenta anche preoccupazioni legate alla mancata corrispondenza tra la prepa-
razione ricevuta e le mansioni che si andranno effettivamente a svolgere (71,7%)
unitamente al livello retributivo che si stima come non sufficientemente adeguato
(71,3%): il risultato & che gli studenti intervistati dichiarano che “sara stancante
riuscire a trovare una propria collocazione lavorativa” (tab. 25).

Va anche notato che genitori e docenti ancora una volta esplicitano preoccupazioni
mediamente pill elevate rispetto agli studenti per quanto riguarda l'inserimento nella
futura vita di lavoro da parte di questi ultimi.
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Tab. 23 - Preoccupazione e/o fiducia quando si pensa al futuro lavorativo (val. %)

Mi sento molto preoccupato 18,8 16,1 215 34,1 28,2
Mi sento abbastanza preoccupato 20,4 19,8 21,0 26,8 20,7
li\ll\[;usgglz talvolta preoccupato e falvolta 359 36 318 206 270
Mi sento abbastanza fiducioso 14,5 18,2 10,8 8,7 12,3
Mi sento decisamente fiducioso 24 1,6 3,3 1,5

Non saprei dare una risposfa 8,7 5,7 11,6 8,3 11,8
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
va. 554 277 2717 135 70

(*) Punto di vista personale e non quello ritenuto essere dei figli o degli studenti.
Fonte: Fondirigent;, Rapporto “Generare Classe Dirigente” /2014

Tab. 24 - Le ragioni per cui ci si sente decisamente e/o abbastanza fiduciosi quando si pensa
alla futura vita di lavoro (val. %)

La possibilita di utilizzare il sostegno della famighia

Conto sull'aiuto della mia famiglia nel trovare

. ) 60,3 60,7 60,0 87,9 48,1
una collocazione lavorativa

Conto sull'aiuto della mia famiglia finché non
trovo un lavoro stabile, vivendo con i miei 434 43,3 434 85,8 48,0
genitori e ricevendo qualche aiuto economico

Conto sull’aiuto della mia famiglia finché non
trovo un lavoro stabile, sapendo di poter godere
di un appartamento in proprietd (mia o della 44,4 443 445 547 22,8
mia famiglia) oppure di poter essere aiutato per
il pagamento dell‘offitto

Penso di lavorare nell’azienda familiare 37,0 45,9 29,9 441 23,3
Pen'S(.) d.i Iuvt')ra.re in un‘azienda di parenti o di 29 231 20 768 183
amici di famiglia

seque
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seque “Tab. 24 - Le ragioni per cui ci si sente decisamente e/0 abbastanza fiduciosi quando si pensa alla futura vita di lavoro (val. %)”

La necessitd di contare su se stessi

Conto su una huona preparazione scolastica e

. A - 65,9 65,0 66,7 13,2 75,0
sulla mia volontd e ambizione personale
Fontg su un‘idea pr}acisu che ho per il mio 601 533 63 167 707
inserimento professionale
Conto prima o dopo di mettermi in proprio 53,5 53,6 53,5 16,7 37,6
Sono pronto a muovermi al fine di trovare una
collocazione lavorativa anche fuori dalla mia 47,6 39,0 541 22,1 52,4

realta locale, ma in ltalia

Sono pronto a muovermi al fine di trovare una
collocazione lavorativa anche fuori dalla mia 48,7 33,3 60,7 26,5 53,1
realta locale, andando all‘estero

Intendo cercare la mia strada autonomamente,

non potendo confare sull‘iuto della mia famiglia i S0 Hir ke 169

(1) Le opinioni si riferiscono agli studenti presenti nelle classi dell’Istituto Tecnico Industriale in cui i docenti insegnano.
(2) Le opinioni si riferiscono ai figli che frequentano gli Istituti Tecnici Industriali in cui si & effettuata I'indagine.

Fonte: Fondirigent], Rapporto “Generare Classe Dirigente” /2014

Tab. 25 - Le ragioni in base alle quali ci si sente molto e/o abbastanza preoccupati quando si
pensa alla futura vita di lavoro (val. %)

Oggi mi sembra difficile trovare lavoro 83,9 84,0 83,8 872 84,2
Se si trova lavoro, spesso é di fipo precario 71,8 82,1 73,8 93,7 90,8
Non & pit un lavoro che da la sicurezza e la

continuitd, una volta inseriti nell’azienda o in 73,2 71,6 74,6 92,1 79,4
un’altra organizzazione

Mi pesa soprattutto I'incertezza del futuro 7,9 69,5 74,2 93,3 90,8

Non & facile trovare una corrispondenza tra

la preparazione ricevuta e quello che si puo
effettivamente fare all'interno di un’azienda o di
una organizzazione di altro tipo

Le retribuzioni non sono abbastanza adeguate 71,3 66,7 76,0 83,1 63,1

Sard stancante riuscire a trovare una propria
collocazione lavorativa

n,7 72,2 71,2 64,7 84,5

59,2 61,7 56,8 58,4 524

(1) Le opinioni si riferiscono agli studenti presenti nelle classi dell’Istituto Tecnico Industriale in cui i docenti insegnano.
(2) Le opinioni si riferiscono ai figli che frequentano gli Istituti Tecnici Industriali in cui si & effettuata Iindagine.

Fonte: Fondirigent], Rapporto “Generare Classe Dirigente” /2014
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La preoccupazione piv marcata dei genitori per il futuro lavorativo dei figli

A proposito di preoccupazioni pud essere anche interessante mettere a confronto le
posizioni dei tre protagonisti (studenti, famiglie, docenti) che compongono la relazione
fondamentale messa sotto osservazione. In proposito si pud verificare come:

a)

b)

gli studenti ritengano che nella maggioranza dei casi (49,3%) le preoccupazioni
si presentino con la stessa intensita per i genitori e per se stessi: il che non sem-
brerebbe vero qualora si considerino i dati della tabella 26, secondo i quali le
ansie parentali sono almeno il doppio (52,7% contro 23,0% degli studenti) e per
il docenti addirittura tre volte tanto (74,2% contro 23,0, sempre degli studenti);

e ancora i giovani ritengano in maggioranza relativa (43,1%) che ai docenti il loro
futuro professionale non interessi piti di tanto: il che a sua volta non sembra vero
qualora si tenga presente quanto esposto nella tabella 27, secondo la quale gli
insegnanti avvertirebbero invece una preoccupazione pari a piti di tre volte rispetto
a quella stimata dagli studenti (e i genitori valutano in maniera elevata anche tale
preoccupazione negli stessi docenti);

infine si & anche voluto portare lo sguardo in la nel tempo, chiedendo agli intervi-
stati una previsione circa la futura posizione sociale dei giovani rispetto a quella dei
genitori (tab. 28): il risultato si presenta allinsegna di una prevalente continuita,
almeno nell'opinione degli studenti (58,9%), mentre per genitori e docenti la stima
& ben diversa, in quanto i primi sperano in una mobilita sociale ascendente dei figli
rispetto a loro (nel 48,7% dei casi), mentre i secondi ritengono invece che prevarra
una mobilitd discendente pronunciata (nel 51,0% dei casi).

Tab. 26 - Atteggiamenti della famiglia circa il futuro professionale degli studenti (val. %)

Sonp Piu preoccupati i miei genitori di quanto 230 7 29 747 527
[o sia o

Siamo preoccupati entrambi nello stesso modo 493 46,5 52,4 232 39,6
Sono pil preoccupato io dei miei genitori 23,2 23,6 22,7 0,9 6,3

Ai migi genitori la cosa non inferessa pid di 45 57 37 17 14

fanto

Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
v.0. 497 251 246 104 67

(1) Le opinioni si riferiscono agli studenti presenti nelle classi dell'Istituto Tecnico Industriale in cui i docenti insegnano.
(2) Le opinioni si riferiscono ai figli che frequentano gli Istituti Tecnici Industriali in cui si & effettuata I'indagine.

Fonte: Fondirigent;, Rapporto “Generare Classe Dirigente” /2014
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Tab. 27 - Atteggiamenti degli insegnanti nei confronti del futuro professionale degli studenti
(val. %)

Sonp piu preoccupati i miei insegnanti di quanto 83 95 70 304 194
lo sia io

SiamoipreocFu‘puti entrambi piv o meno con la 19.9 16,8 231 537 344
sfessa infensitd

Sono pib preoccupato io dei miei insegnanti 28,7 21,8 35,9 12,0 24,2
A! miei insegnanti la cosa non inferessa piv 131 51,9 340 39 20
di tanto

Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
v.Q. 510 258 252 104 66

(1) Le opinioni si riferiscono agli studenti presenti nelle classi dell’Istituto Tecnico Industriale in cui i docenti insegnano.

(2) Le opinioni si riferiscono ai figli che frequentano gli Istituti Tecnici Industriali in cui si & effettuata 'indagine.

Fonte: Fondirigent;, Rapporto “Generare Classe Dirigente” /2014

Tab. 28 - Posizione sociale che si ritiene di poter avere nella vita futura rispetto a quella dei

genitori (val. %)

Peqso chg vt un !nvorp e un posizione 73 07 331 104 187
sociale migliore dei genitori

Penso che avro un lavoro e una posizione

sociale sostanzialmente simile a quella dei 58,9 65,0 52,7 38,6 36,1
genitori

Penso che avro un lavoro e una posizione

sociale tendenzialmente inferiore a quella dei 13,8 13,3 14,2 51,0 15,2
genifori

Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
V.0 507 260 247 123 57

(*) Punto di vista personale e non quello ritenuto essere dei figli.
Fonte: Fondirigent], Rapporto “Generare Classe Dirigente” /2014
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L'esigenza di una relazionalita piu stretta tra politiche e servizi

Gli effetti della crisi si fanno piv sensibili, ma cresce la consapevolezza del mutamento necessario
degli atteggiamenti

La distribuzione delle preoccupazioni tra studenti, docenti e genitori ha mostrato nel
precedente paragrafo la sua articolazione (e i relativi intrecci di opinioni) rispetto alle
prospettive future dell'inserimento lavorativo e della mobilita sociale dei giovani.

Ma cosa succede se l'attenzione viene spostata sul presente e cioé sullimpatto della

crisi nei confronti degli studenti (sul piano dei consumi, delle spese per uscire con gli

amici, delle spese per il cellulare o per il computer, ecc.)? La tabella 29 & abbastanza
esplicita in proposito:

- il 54,6% dei giovani afferma di aver avvertito la crisi in maniera molto e/o abba-
stanza significativa, ma tale percezione sale al 68,6% nel caso degli studenti del
Centro-Sud, mentre per quelli del Nord si limita al 41,5%;

- anche i genitori dichiarano che la crisi ha cominciato a intaccare i comportamenti
quotidiani di spesa dei propri figli (nel 60,9% dei casi), mentre pili prudenti appa-
iono gli insegnanti che ritengono invece che I'attuale situazione economica sia stata
awvertita in maniera molto e/o abbastanza significativa solo nel 39,9% dei casi
(percentuale questa peraltro non certo marginale).

Tab. 29 - Influenza della crisi in corso sulla vita personale degli studenti (riduzione dei consumi,
delle spese per uscire con gli amici, delle spese per il cellulare o per il computer, ecc.) (val. %)

I'!o q\{verfito la isi in maniera molto 148 131 16,5 96 22
significativa

I-!o q\{verfito la isi in maniera abbasfanza 398 24 520 303 357
significativa

Ho awvertito la isi appena un po’ 35,4 443 26,0 47,6 28,9
Non hq awvertito la «isi praticamente per nulla 100 142 55 125 102
0 quasi

Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
V.. 514 264 250 127 67

(1) Le opinioni si riferiscono agli studenti presenti nelle classi dell'Istituto Tecnico Industriale in cui i docenti insegnano.
(2) Le opinioni si riferiscono ai figli che frequentano gl Istituti Tecnici Industriali in cui si & effettuata I'indagine.

Fonte: Fondirigenti, Rapporto “Generare Classe Dirigente” /2014
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Tutto questo fa ritenere che oggi i giovani si trovino in una situazione a cavallo del
“prima” e del “dopo”: nel senso che essi hanno maturato comportamenti e attese
sostanzialmente in crescita durante il periodo pre-crisi, ma hanno incominciato anche
ad avvertire dopo quasi 6 anni di crisi il cambiamento (necessario) dei comportamenti
e delle attese.

Cé da chiedersi se questa trasformazione sia stata solo subita o anche (almeno in

parte) metabolizzata negli atteggiamenti, e in parte almeno, nei comportamenti.

E quanto si & provato a misurare con un'apposita domanda i cui risultati sono esposti

nella successiva tabella 30. Essi mostrerebbero degli evidenti segnali di metabolizza-

zione, quanto meno sul piano delle dichiarazioni fornite, visto che:

a) almeno 2/3 degli studenti (e piu di 3/4 rispetto alla prima affermazione) concor-
dano con quanto proposto e cioe:

- i1 78,3% ritiene che il mondo non possa svilupparsi secondo una logica di cre-
scita perenne, poiché le crisi economiche ci sono sempre state e quindi vanno
affrontate con responsabilitd e soprattutto con soluzioni nuove;

- il 65,1% concorda col fatto che ogni generazione deve affrontare la discontinu-
itd e non solo la continuita con il passato, secondo modalitd che sono inevita-
bilmente diverse e che sfidano ogni volta le nostre capacita e i nostri progetti;

- einfine, il 64,8% condivide l'idea che I'attuale crisi provochera grandi cambia-
menti e Cio€ una vera e propria “mutazione” sia nell'economia sia nella societa
sia nelle relazioni tra le persone;

b) non emergono poi sostanziali differenze tra gli studenti del Nord e quelli del Centro-
Sud, anche se esiste una quota compresa tra il 13,0% e 16,0% di intervistati che
non sanno dare una risposta precisa rispetto alle affermazioni sottoposte a giudizio;

©) e infine i genitori esprimono livelli di accordo pil elevati rispetto a quelli dichiarati

dagli studenti per ognuna delle affermazioni esposte nella tabella 30, mentre i

docenti mostrano qualche prudenza in pit, specie di fronte al tema della grande

“mutazione” necessaria.

Tab. 30 - Valutazione di insieme circa I'attuale crisi economica e le relative modalita di uscita (val. %)

Studenti
Docenti  Genitori

A" . .
S Tole  Nord S () (@)

Lattuale situazione economica ci ricorda come il mondo non possa avere una perenne crescita, poiché le crisi economiche
(i sono sempre state e vanno affronfate con responsabilitd e con soluzioni nuove per lo nostra convivenza

Molto d’accordo 392 40,7 378 37,5 56,2
Abbastanza daccordo 39,1 37,5 40,7 39,0 25,4
Molto + Abb. d’accordo 78,3 78,2 78,5 76,5 81,6
Poco + Per nulla d’accordo 8,3 8,8 7,7 13,6 8,4
segue
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seque “Tab. 30 - Valutazione di insieme circa I'attuale crisi economica e le relotive modulita di uscita (val. %)”

Studenti . ..
Docenti  Genitori

AMfermazion
ermazioni Totale Nord Cesl:::lo' m (2)

Lattuale situazione economica di ricorda inoltre che a ogni generazione compete di affrontare lo discontinuitd delle
condizioni e non solo la continuitd con il passato, secondo modalitd che possono e debhono essere diverse e che
“sfidano” ogni volfa le nostre capacitt e i nostri progetti

Molto d’accordo 17,9 20,8 14,9 333 414
Abbastanza d’accordo 472 43,8 50,8 48,8 40,5
Molto + Abb. d’accordo 65,1 64,6 65,7 82,1 81,9
Poco + Per nulla d’accordo 18,9 19,8 18,0 6,0 8,1

Lattuale crisi finird col provocare grandi combiamenti (cioé una vera e propria “mutazione”) sia nell'economia sia nella
societd e nella relozione fra le persone

Molto d’accordo 28,1 25,0 31,2 19,8 36,1
Abbastanza d’accordo 36,7 40,1 33,2 443 33,6
Molto + Abb. d’accordo 64,8 65,1 64,4 64,1 79,7
Poco + Per nulla d’accordo 18,4 16,7 20,1 21,3 18,8

(1) Le opinioni si riferiscono agli studenti presenti nelle classi dell'Istituto Tecnico Industriale in cui i docenti insegnano.
(2) Le opinioni si riferiscono ai figli che frequentano gli Istituti Tecnici Industriali in cui si & effettuata Iindagine.

Fonte: Fondirigenti, Rapporto “Generare Classe Dirigente” /2014

In questo caso si & trasformato in una domanda articolata il quarto paradigma adottato per
I'analisi del passaggio formazione/lavoro dei giovani, mettendo percio I'accento sulla neces-
saria “relazionalita” tra politiche e servizi, tra soggetti pubblici e soggetti privati, tra protago-
nisti della formazione e protagonisti del lavoro, tra cultura professionale e cultura generale.
Le opinioni raccolte sono state raggruppate in sottosezioni all'interno della tabella 31. In
sintesi si puo affermare che il livello di accordo risulta significativamente elevato per gli
studenti (collocandosi per lo pili attorno al 70,0-80,0% e senza sostanziali differenze
tra intervistati del Nord e del Centro-Sud), ma & ancora pili consistente per i genitori
(soprattutto) e per gli insegnanti (quasi sempre).

| dati sembrano dunque inviare i seguenti messaggi:

a) gli strumenti di giunzione noti vanno senz'altro rafforzati e cioé:

- serve sviluppare un sistema di informazione e di orientamento che tenga conto
perd contemporaneamente delle vocazioni, ma anche delle capacita (talenti)
come pure delle condizioni di occupabilita nel mondo del lavoro: anche per-
ché molte volte si finisce con fare scelte legate - se va bene - solamente alle
vocazioni ma molto meno alle capacita (talenti) e tenendo poco conto delle
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condizioni reali del mercato del lavoro (84,09% di accordo per gli studenti, ma
89,6% per i genitori);

- serve awicinare di pitl la scuola al lavoro usando largamente le visite aziendali,
gli stage, i tirocini e cosl via, anche se le opinioni dei giovani raccolte a tale
proposito attraverso I'analisi semantica dei social network appare essere abba-
stanza critica® (81,1% di accordo per gli studenti, ma 88,0% per i genitori);

- serve far crescere un'ampia offerta di lavori estivi, allo scopo di poter awvicinare gli
studenti anche attraverso questa modalita alla realta lavorativa, permettendo loro di
guadagnare inoltre qualcosa per le proprie personali necessita (72,2% di consenso
per gli studenti che sale all'86,7% per i genitori e all'84,6% per gli insegnanti);

b) la_cultura di impresa comunemente concettualizzata come promozione dell'im-

3

prenditorialita va integrata sul piano delle "competenze trasversali’, come & stato
pili volte ribadito anche nel presente Rapportoe:

- serve percio favorire e coltivare le eventuali spinte verso il lavoro autonomo e/o
la neo-imprenditorialita (71,3% di accordo che sale all'83,8% per i genitori, ma
resta al 67,5% per i docenti);

- ma serve anche fornire competenze specificamente legate all'inserimento
come lavoratore dipendente, spiegando bene la logica dell'organizzazione, le
regole formali e non formali di convivenza all'interno dell'impresa e cost i com-
portamenti pit utili per potersi meglio inserire e cio&, per I'appunto, competen-
ze di tipo trasversale (72,5% di accordo per gli studenti, che sale all'85,1% per
i genitori e all'83,8% per i docenti);

©) andrebbe sviluppata una significativa convergenza che deve diventare “relazionalita”
fluida a tutti i livelli e cioe:

- a livello culturale, visto che bisogna pensare a una buona preparazione che non
sia solo di tipo tecnico (specie nel caso degli istituti industriali), ma anche di cultura
generale, al di la di quanto oggi il mercato del lavoro e le singole aziende possano
effettivamente chiedere (o ritenere di dover chiedere), anche perché le esigenze
continuano a cambiare ed & necessario soprattutto avere una capacita di “tenuta”
nei confronti di opportunita di lavoro che sono e saranno molto diverse rispetto alle
attese maturate dai giovani (65,5% di accordo per gli studenti, che sale all'87,9%
per i genitori e all'87,5% per gli insegnanti); ma servirebbe anche ridurre (nel caso
specifico degli istituti tecnici) la frammentazione eccessiva delle materie scientifiche
che oggi sono troppo frammentate in insegnamenti separati e non adeguatamente
messi in relazione tra loro (58,7% di accordo per gli studenti, ma 69,9% per i
genitori, mentre owiamente gli insegnanti sono pil restii: 53,2%);

- a livello della partecipazione dei giovani ad attivita associative, poiché esse
rappresentano un buon ambito di allenamento sul piano delle relazioni con
altre persone che servono alla formazione dei giovani ma servono anche a un

5. Cfr. Capitolo 2/Parte prima.
6. Cfr. in particolare il Capitolo 3 e il Capitolo 4 della Parte seconda.
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migliore inserimento nell'ambito del lavoro (69,7% di accordo per gli studenti
che diventa 77,9% per i genitori e 73,3% per i docenti);

a livello di collaborazione stretta tra i diversi soggetti che promuovono politiche
e servizi (dal Ministero del Lavoro al MIUR, dalle Regioni agli Uffici di colloca-
mento pubblici e privati alle Associazioni di categoria, ecc.), poiché & necessario
pervenire a un vero e proprio “sistema di giunzioni” che sia relativamente facile
da interpretare da parte dei giovani, senza eccessive sovrapposizioni e tale da
razionalizzare le risorse investite dai vari soggetti (70,6% di accordo per gli stu-
denti, che diventa 88,0% per i genitori € 84,3% per i docenti);

ma anche a livello delle specifiche politiche di flessibilita che oggi si propongono
ai giovani nel momento in cui entrano nel mondo del lavoro, superando ['attuale
situazione in cui stentano a diventare flessibili anche i sistemi di collocamento,
i sistemi formativi e il sistema pensionistico (61,0% di accordo per gli studenti,
che diventa 81,1% per i genitori e 74,7% per i docenti).

Tab. 31 - Un’offerta di “servizi di giunzione” meglio relazionati tra loro (Giudizi “Molto +
Abbastanza d’accordo”) (val. %)

Studenti . .
Tipologie di “giunzioni” Centro- beEnll e
Totale Nord (1) (2)

Piiy orientamento, pi stage e pit firocini

Bisogna sviluppare meglio un sistema di
informazione e di orienfamento che aiufi i
giovani a fare scelte pid giuste che tengano
conto sia delle loro vocazioni sia delle loro
capacitt sia di quanto dovranno affrontare nel
mondo del lavoro

Bisogna far awvicinare di piv la scuola al mondo
del lavoro attraverso visite aziendali, stage,
tirocini ben fatti

Bisogna anche dare I'opportunita agli studenti
di svolgere periodi di lavoro esfivo, allo scopo di
potersi awicinare anche in tal modo alla realta
del lavoro e di guadagnare qualcosa per le
proprie personali necessitd

Piv cultura d'impresa e piis cultura del lavoro

Bisogna dare i giovani un po’ di competenze
specificamente legate all‘inserimento
professionale, come ad esempio la conoscenza
dei principi organizzativi, dei confratti di lavoro,
delle regole e dei comportamenti da tenere
all'interno dell'impresa

80

84,0

81,1

72,2

72,5

83,9

80,2

73,4

72,9

Sud

83,9

82,0

72,1

’

79,5

83,8

89,6

88,0

86,7

85,1

seque
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seque “Tab. 31 - Un’offerta di “servizi di giunzione” meglio relazionati tra loro (Giudizi “Molto + Abbastanza d’accordo”) (val. %)”

Bisogna dare ai giovani una pit solida cultura
di impresa, per favorire la loro eventuale
spinta imprenditoriale o la scelta di un lavoro
autonomo

71,3

71,9

70,7

67,5

83,8

Piv relazionalitd a tuffi i livelli

Bisogna fornire una buona preparazione non
solo fecnica, ma anche di cultura generale

ai giovani, al di la di quanto oggi possono
chiedere le aziende e il mercato del lavoro (visto
che si potra cambiare anche pil volte lavoro

g impresa e hisogna essere preparati a futto
questo)

655

63,1

68,0

87,5

87,9

Bisognerebbe ridurre la frammentazione delle
materie scientifiche all'interno degli Istituti
Tecnidi, visto che i sono froppi insegnamenti
separati con alfrettanti insegnanti: quello

che serve & una buona cultura scientifica
complessiva e infegrata

58,7

54,2

63,3

53,2

69,9

Bisognerebbe promuovere attivamente

la partecipazione dei giovani ad affivita
associative, perché questo rappresenta un buon
“allenamento” sul piano delle relazioni con

le altre persone (e percio anche sul piano del
futuro lavoro)

69,7

67,2

72,1

73,3

719

Bisogna che i soggetti che possono promuovere
le iniziative di giunzione (MIUR, Ministero

del Lavoro, Regioni, Aziende, Associazioni di
categoria, ecc.) collaborino maggiormente ra
loro, rendendo pit facile ai giovani I'accesso alle
informazioni, all’orientamento, alle esperienze
di lavoro, all’inserimento nella vita attiva

70,6

719

69,3

84,3

88,0

Non & giusto chiedere lo “flessibilita” ai
giovani che entrano nel mondo del lavoro,
senza che diventino flessibili anche i sistemi di
collocamento, i sistemi formativi e il sistema
pensionistico

61,0

63,6

58,6

74,1

81,1

(1) Le opinioni si riferiscono agli studenti presenti nelle classi dell’Istituto Tecnico Industriale in cui i docenti insegnano.
(2) Le opinioni si riferiscono ai figli che frequentano gl Istituti Tecnici Indusriali 